SERVICO PUBLICO ESTADUAL
Proc.E-12/512864/2009- Data: 13/02/2009
Rubrica: Fls.:

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PREGAO PRESENCIAL n° 001/09
EDITAL

1 INTRODUGAO

1.1 O DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, com
sede na Av. Presidente Vargas n° 817, Centro — Rio de Janeiro, torna publico que,
devidamente autorizado pelo Ordenador de Despesas, na forma do disposto no
Processo Administrativo n.° E-12/512864/2009, sera realizada, no dia 17/04/2009, as
14 H, na Avenida Presidente Vargas n°® 817, 14° andar, sala 1, Centro, Rio de Janeiro,
licitagdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL, do tipo MENOR PREGO UNITARIO,
que sera regido pela Lei Federal n° 10.520, de 17.07.2002, pelo Decreto Estadual n°
31.863, de 16 de setembro de 2002, com aplicagéo subsidiaria da Lei n° 8.666, de 21
de junho de 1993, da Lei Estadual n°® 287, de 4 de dezembro de 1979, do Decreto n°
3.149, de 28 de abril de 1980, e respectivas alteragdes, além das demais disposi¢cdes
legais aplicaveis e do disposto no presente edital.

1.2 As retificagbes deste edital, por iniciativa oficial ou provocadas por eventuais
impugnacgdes, obrigardo a todos os licitantes, devendo ser publicadas no Diario Oficial
do Estado e divulgadas por meio eletrbnico na internet, sendo comunicadas aos
adquirentes do edital, via telefax, telegrama ou entrega pessoal, reabrindo-se o prazo
inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a modificagdo nédo

alterar a formulacao das propostas.

1.3 O edital se encontra disponivel no site www.detran.rj.gov.br, podendo,

alternativamente, ser adquirido em meio impresso, mediante a permuta por 02 resmas
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de Papel A4, até 3 (trés) dias uteis anteriores a data da entrega das propostas, na
Secretaria da Comissédo de Pregéo, situada na Av. Presidente Vargas n° 817, sala
402, Centro, Rio de Janeiro/RJ.

1.4 Os interessados poderdo obter maiores esclarecimentos ou dirimir suas duvidas
acerca do objeto deste edital ou interpretacdo de qualquer de seus dispositivos, por
escrito, até 02 (dois) dias uteis anteriores a data do inicio da licitagdo, no seguinte
endereco: Av. Presidente Vargas n°. 817, sala 402, Centro, Rio de Janeiro/RJ, de 10 H
até 17 H, ou, ainda, através do fax n° (21) 2332-0319, ou, ainda, pelo e-mail:

cpl@detran.rj.gov.br.

1.5 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, responder as
impugnacgdes e pedidos de esclarecimento deduzidos pelos potenciais licitantes antes
da realizagdo da sessdo, com encaminhamento de copia da resposta para todos os
interessados por quaisquer das formas de divulgagao previstas no item 1.2.

1.6 Os interessados poderdo formular impugnagbes ao edital em até 02 (dois) dias
Uteis anteriores a abertura da sessdo, no seguinte endereco: Av. Presidente Vargas
n°. 817, sala 402, Centro, Rio de Janeiro/RJ, de 10 H até 17 H, ou, ainda, através do
fac-simile n° (21) 2332-0319, ou, ainda, pelo e-mail: cpl@detran.rj.gov.br

1.7 O recebimento, pela Secretaria da Comissdo de Licitagdo, de impugnagdes,
recursos, pedidos de copias, certiddes e fornecimento de informagdes seguirdo os
procedimentos estabelecidos na Portaria PRES-DERTAN/RJ N° 3536, de 25 de julho
de 2005.
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2 DO OBJETO

2.1 Contratagdo, por preco unitario de Notificagdo Entregue, conforme definido no

Projeto Basico, item 12, alinea “i”, de empresa prestadora de servicos para o
desenvolvimento, implementagao, implantacdo, manutencgéo, treinamento e suporte de
uma solucao informatizada para a Gestdo Automatizada do Ciclo de Vida do Auto de
Infracdo e seus desdobramentos, em ambiente WEB, contemplando ainda, sem
exclusividade, a impressao das Notificagbes geradas assim como o envelopamento e
a entrega, no territério nacional, com procedimentos de digitalizacdo dos Autos de
Infragdo e Avisos de Recebimento das Notificagdes, conforme o Projeto Basico, que

constitui anexo a este Edital.

2.2 O DETRAN-RJ realizara apresentagao sobre o projeto basico aos interessados no
dia 06/04/2009, as 15:00h, na Av. Presidente Vargas n° 817/14° andar — Centro - RJ.

3 DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

3.1 Os recursos necessarios a realizagdo do servigo ora licitado correrdo a conta da
seguinte dotagao orgamentaria:

FONTE: 10

PROGRAMA DE TRABALHO: 2133.0612500644.111

NATUREZA DA DESPESA: 33.90.39

4 TIPO DE LICITAGAO

4.1 O presente pregao presencial rege-se pelo tipo menor prego unitario.
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5 DAS VEDAGOES DE PARTICIPAGAO

5.1 N&o serdo admitidas na licitagdo as empresas punidas, no ambito da
Administracao Publica Federal, Estadual € Municipal, com as sanc¢bes prescritas nos
incisos Ill e IV do art. 87 da Lei n.° 8.666/93.

5.2 Nao sera permitida a participacdo na licitagdo de mais de uma empresa sob o

controle de um mesmo grupo de pessoas, fisicas ou juridicas.

5.3 Nao sera permitida a participagdo na licitagdo das pessoas fisicas e juridicas
arroladas no artigo 9°, da Lei n.° 8.666/93.

6 CREDENCIAMENTO

6.1 As empresas participantes poderao ser representadas na sessao do pregao por
seu representante legal, desde que apresente o original ou copia autenticada do Ato
Constitutivo acompanhado da carteira de identidade, ou por procurador munido do
instrumento procuratorio, outorgado pelo representante legal da empresa, com firma
reconhecida, com poderes expressos para o seu representante formular ofertas e
lances de pregos na sessdo, manifestar a intencdo de recorrer e de desistir dos

recursos, bem como praticar todos os demais atos pertinentes ao certame.

6.2 A documentagido referida no item 6.1 podera ser substituida pela Carta de
Credenciamento (Anexo 2), a qual devera ser apresentada juntamente com a carteira
de identidade do credenciado e documento que comprove a representagéo legal do

outorgante.

; MISSAO
{ DETRAN Promover a seguranga no transito e a cidadania, por meio de agdes educativas, habilitagao, registro

de veiculos e identificagdo civil, atuando com ética, transparéncia e elevados padroes de qualidade.

4




SERVICO PUBLICO ESTADUAL
Proc.E-12/512864/2009- Data: 13/02/2009
Rubrica: Fls.:

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

6.3 Os documentos mencionados nos itens 6.1 e 6.2 deverdo ser entregues ao

Pregoeiro fora de qualquer envelope.

6.4 Os licitantes poderdao apresentar mais de um representante ou procurador,
ressalvada ao Pregoeiro a faculdade de limitar esse numero a um, se considerar

indispensavel ao bom andamento das sessées publicas.

6.5 E vedado a um mesmo procurador ou representante legal ou credenciado
representar mais de um licitante, sob pena de afastamento do procedimento licitatério

dos licitantes envolvidos.

6.6 Serdo aceitas propostas encaminhadas por meros portadores que ndo estejam
munidos dos documentos mencionados nos itens 6.1 e 6.2. A auséncia desta
documentagdo implicara, de imediato, na impossibilidade da formulagdo de lances
apos a classificagdo preliminar, bem como na perda do direito de interpor eventual
recurso das decisbes do Pregoeiro, ficando o licitante impedido de se manifestar

durante os trabalhos.

7 DA FORMA DE APRESENTAGCAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO E
DAS PROPOSTAS

7.1 No local, data e hora fixados no item 1.1, apresentarao os licitantes suas propostas
em 2 (dois) envelopes, opacos, indevassaveis e lacrados, designados,
respectivamente “A” e “B”, constando obrigatoriamente na parte externa de cada um

deles as seguintes indicagbes:

; MISSAO
{ DETRAN Promover a seguranga no transito e a cidadania, por meio de agdes educativas, habilitagao, registro

de veiculos e identificagdo civil, atuando com ética, transparéncia e elevados padroes de qualidade.

5




SERVICO PUBLICO ESTADUAL
Proc.E-12/512864/2009- Data: 13/02/2009
Rubrica: Fls.:

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

| - ENVELOPE “A” - PROPOSTA DE PRECOS
DETRAN/RJ

PREGAO N° 001/09

NOME COMPLETO E ENDERECO DO LICITANTE

Il - ENVELOPE “B” - DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO
DETRAN/RJ

PREGAO N° 001/09

NOME COMPLETO E ENDEREGO DO LICITANTE

7.2 O licitante devera entregar, juntamente com os envelopes de proposta de pregos e
habilitagdo, mas de forma avulsa, sem inseri-la em qualquer dos dois envelopes
mencionados acima, a declaragdo de que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagdo, nos termos do art. 4°, VII, da Lei n® 10.520, de 17.07.2002, e do art. 10, V,
do Decreto Estadual n° 31.863, de 16.09.2002.

7.3 A nao apresentagdo da declaragdo prevista no item 7.2 implicara na

desclassificagdo imediata do licitante.

7.4 Os documentos dos envelopes “A” - PROPOSTA DE PRECOS e ‘B’
DOCUMENTACAO DE HABILITACAO serdo apresentados na forma estabelecida nos

itens abaixo.

7.5 Os documentos do ENVELOPE “A” - PROPOSTA DE PRECOS serado
apresentados em 2 (duas) vias, no impresso padronizado fornecido pela
Administragdo (Anexo 4) ou modelo idéntico a ser apresentado pelo licitante, as quais
deverdo ser preenchidas integralmente por processo mecéanico pelo licitante e
devidamente rubricadas pelo representante legal ou por procurador com poderes

expressos para representd-lo no pregdo. Os pregcos serdo apresentados em
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algarismos e por extenso e cotados em moeda nacional, prevalecendo, em caso de

discrepancia, a indicagéo por extenso.

7.6 Os precgos serao apresentados em algarismos e por extenso e cotados em moeda

nacional, prevalecendo, em caso de discrepancia, a indicagdo por extenso.

7.7 Os licitantes deverao apresentar proposta de preco unitario por Notificagdo

Entregue, conforme o Projeto Basico, item 12, alinea

7.8 O preco unitario ofertado pelos licitantes ndo podera ser superior a R$ 10,1580.

7.9 Na elaboracao de suas propostas, os licitantes deverdo considerar média mensal

histérica de 143.000 (cento e quarenta e trés mil) notificagbes entregues.

7.10 Caso as entregas superem o numero de 143.000 notificagbes mensais, sera
aplicado um FATOR REDUTOR no preco unitario praticado para o excedente,

obedecendo a seguinte tabela:

TOTAL DE EMISSOES E ENTREGAS FATOR REDUTOR
MENSAIS
Até 143.000 Notificagdes 0%
De 143.001 até 153.000 Notificagbes 5%
De 153.001 até 163.000 Notificagbes 10%
De 163.001 até 173.000 Notificagbes 15%
De 173.001 até 183.000 Notificagbes 20%

7.11 As entregas ficam limitadas a 183.000 notificagbes mensais.
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7.12 A cotagao de precos englobara todas as despesas relativas ao objeto do contrato,
bem como os respectivos custos diretos e indiretos, tributos, remuneragdes, despesas
fiscais e financeiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do objeto desta
Licitagdo. Nenhuma reivindicagéo adicional de pagamento ou reajustamento de pregos

sera considerada.

7.13 O licitante, cujo estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro,
devera apresentar proposta isenta de ICMS, quando cabivel, de acordo com o
Convénio CONFAZ 26/03 e a Resolugao SER 047/2003, sendo este valor considerado
para efeito de competicao na licitagcdo, demonstrada a dedugédo no corpo do Anexo

Proposta de Precos.

7.14 Os documentos exigidos no ENVELOPE “B” - DOCUMENTACAO DE
HABILITACAO deverdo ser apresentados no original ou em coépia reprografica
autenticada, na forma do artigo 32, e seus paragrafos, da Lei Federal n° 8.666/93, e

rubricados pelo representante legal do licitante.

7.15 O Pregoeiro podera pedir, a qualquer tempo, a exibigdo do original dos

documentos.

7.16 O ENVELOPE “B” contera os documentos especificados no item 9.

8 PROCESSAMENTO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1 No local, dia e hora previstos neste edital, em sessao publica, deverdo comparecer
os licitantes, com a declaragdo mencionada no item 7.2 e com os envelopes “A” e “B”,

apresentados na forma anteriormente definida.
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8.2 Apds a fase de credenciamento dos licitantes, na forma do disposto no item 6, o
Pregoeiro procedera a abertura das propostas de precos, verificando, preliminarmente,
a conformidade das propostas com os requisitos estabelecidos no instrumento

convocatério, com a consequente divulgagéo dos pregos cotados pelos licitantes.

8.3 Serdo qualificados pelo Pregoeiro para ingresso na fase de lances o autor da
proposta de menor preco, igual ou inferior ao prego maximo previsto no item 7.8, e
todos os demais licitantes que tenham apresentado propostas em valores sucessivos
e superiores em ate 10% (dez por cento) a proposta de menor precgo.

8.4 Nao havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condigées definidas no item 8.3, o
Pregoeiro proclamara a classificagdo preliminar dos licitantes com as trés melhores

propostas, além do licitante que tiver apresentado o menor prego na proposta escrita.

8.5 Aos licitantes qualificados sera dada oportunidade para nova disputa, por meio de
lances verbais e sucessivos, de valores distintos e decrescentes, iniciando-se pelo

autor da proposta classificada de maior preco.

8.6 Caso duas ou mais propostas escritas apresentem precos iguais, sera realizado

sorteio para determinacao da ordem de oferta dos lances.

8.7 O Pregoeiro convidara individualmente os licitantes classificados, na forma dos
itens 8.3, 8.4 e 8.5, a apresentar os lances verbais, a comecar pelo autor da proposta

escrita de maior pre¢o, seguida dos demais, em ordem decrescente de valor.

8.8 O Pregoeiro podera, motivadamente, estabelecer limite de tempo e de valor dos
lances, mediante prévia comunicacdo aos licitantes e expressa mencado na ata da

Sessio.
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8.9 S6 serédo aceitos lances cujos valores sejam inferiores ao ultimo apresentado.

8.10 Nao serao aceitos dois ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo aquele que

for recebido em primeiro lugar.

8.11 A desisténcia de apresentar lance verbal, quando convocado pelo pregoeiro,
implicara a exclusdo do licitante da etapa de lances verbais € na manutencédo do

ultimo prego apresentado pelo licitante para efeito de ordenagao das propostas.

8.12 A desisténcia dos lances ja ofertados sujeitara o licitante as penalidades previstas

no item 13 do edital.

8.13 O encerramento da etapa competitiva dar-se-a quando, indagados pelo
Pregoeiro, os licitantes classificados manifestarem seu desinteresse em apresentar

novos lances.

8.14 Caso ndo se realizem lances verbais, sera verificada pelo Pregoeiro a
conformidade entre a proposta escrita de menor prego e o valor estimado para a
contratagéo.

8.15 Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas, o pregoeiro
examinara a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor,

decidindo motivadamente.

8.16 Sendo aceitavel a proposta final classificada em primeiro lugar, sera aberto o
envelope contendo a documentacao de habilitagdo do licitante que a tiver formulado,

para confirmacéao das suas condigbes de habilitacao.
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8.17 Verificado o atendimento das exigéncias de habilitagdo fixadas no edital, o

Pregoeiro declarara o licitante vencedor.

8.18 Caso a oferta ndo seja aceitavel ou o licitante desatenda as exigéncias de
habilitagdo, o Pregoeiro examinara as ofertas subseqlientes, na ordem de
classificacado, verificando, conforme o caso, a aceitabilidade da proposta ou o
atendimento das exigéncias de habilitagdo, até que um licitante cumpra as condigbes
fixadas neste edital, sendo o objeto do certame a ele adjudicado quando constatado o
desinteresse dos demais licitantes na interposi¢ao de recursos.

8.19 O Pregoeiro podera negociar diretamente com o licitante vencedor para que seja
obtido melhor preco aceitavel, devendo esta negociacédo se dar em publico e

formalizada em ata.

8.20 Da reunido, lavrar-se-a ata circunstanciada, em que serdo registradas as
ocorréncias relevantes, e, ao final, sera assinada pelo Pregoeiro e demais membros

da Comissao, bem como pelos licitantes presentes.

8.21 Os licitantes ficam obrigados a manter a validade da proposta por 60 (sessenta)

dias, contados da data da sua entrega.

8.22 Se por motivo de forga maior, a adjudicagdo nao puder ocorrer dentro do periodo
de validade da proposta, ou seja, 60 (sessenta) dias, e caso persista o interesse do
DETRAN/RJ este podera solicitar a prorrogagcdo da validade da proposta por igual

prazo.
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9 DA HABILITAGAO

9.1 Os licitantes deverao apresentar os seguintes documentos de habilitagdo para

participar do presente certame:

9.1.1 Habilitagao Juridica:

a) Registro Comercial, no caso de empresa individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades empresarias, €, no caso de sociedades por acgdes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores. Os documentos
em aprego deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao

respectiva;

c) inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedade simples, acompanhada de prova

de diretoria em exercicio;

d) decreto de autorizagao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido
pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir.

9.1.2 Regularidade Fiscal

a) Prova de Inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,

relativo ao domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;
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c) prova de regularidade perante as Fazendas Nacional, Estadual e Municipal do

domicilio ou sede do licitante com a apresentagédo das seguintes certidoes:

c.1) a prova de regularidade com a Fazenda Federal sera efetuada por meio da
Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Uniao, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria- Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), da sede do licitante.

c.2) a prova de regularidade com a Fazenda Estadual sera feita por meio da
apresentacéo da certiddo negativa ou positiva com efeito negativo do imposto sobre
circulagdo de mercadorias e servigos expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda
e certiddo da Divida Ativa para fins de Licitagdo expedida pela Procuradoria Geral do
Estado, ou, se for o caso, certiddo comprobatéria de que o licitante, pelo respectivo
objeto, esta isento de inscrigdo estadual.

c.3) a prova de regularidade com a Fazenda Municipal sera feita por meio da certidao
negativa ou positiva com efeito negativo de imposto sobre servigos de qualquer
natureza, ou, se for o caso, certiddo comprobatéria de que o licitante, pelo respectivo

objeto, esta isento de inscrigdo municipal.
d) Certiddo Negativa de Débito, ou Certidao Positiva com efeito negativo referente a
Contribuicdo Previdenciaria e as de Terceiros, expedida pela Secretaria da Receita

Federal do Brasil (RFB) da sede do licitante.

e) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).
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9.1.3 Qualificagdo Econémico-Financeira

a) Certiddes negativas de faléncias e recuperagdo judicial expedidas pelos
distribuidores da sede. Se o licitante nao for sediado na Comarca da Capital do Estado
do Rio de Janeiro, as certiddes deverdo vir acompanhadas de declaracéo oficial da
autoridade judiciaria competente, relacionando os distribuidores que, na Comarca de
sua sede, tenham atribuicdo para expedir certiddes de recuperagao judicial — Lei n°
11.101/2005.

b) Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagéo financeira da

empresa.

c) Comprovagéao de ser dotada, na data da apresentagéo da proposta, de capital social
devidamente integralizado ou de patriménio liquido igual ou superior a 10% (dez por
cento) estimado da contratagdo. Devendo a comprovagao ser feita relativamente a
data da apresentacao da proposta, na forma da Lei n.° 8.666/93 admitida a atualizagao

para esta data através de indices oficiais.

d) A licitante tera que comprovar boa situagdo financeira, com base no Balancgo
patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio financeiro, apresentando o
calculo do indice de liquidez corrente, conforme a férmula abaixo, que devera ser

maior ou igual a 1.0 (um):

iNDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE = ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE

; MISSAO
( DETRAN Promover a seguranga no transito e a cidadania, por meio de agdes educativas, habilitagao, registro

de veiculos e identificagdo civil, atuando com ética, transparéncia e elevados padroes de qualidade.

14




SERVICO PUBLICO ESTADUAL
Proc.E-12/512864/2009- Data: 13/02/2009
Rubrica: Fls.:

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

9.1.4 Qualificagdo Técnica
a) Prova de inscrigdo da empresa junto ao Conselho Regional de Administragdo —
CRA, acompanhada da respectiva guia de pagamento da anuidade da Empresa;

b) Comprovagao de possuir na data prevista para entrega da proposta, em seu quadro
permanente, profissional de nivel superior, devidamente registrado no Conselho
Regional de Administragdo — CRA, que sera o Responsavel Técnico para acompanhar

a execucao dos servigos.

b.1) A comprovagédo sera feita mediante a apresentagcdo de copia do contrato de
trabalho, ou da carteira de trabalho ou, ainda, da ficha de registro de empregado e a

respectiva guia de pagamento da anuidade do profissional.

c) Comprovagéao de possuir na data prevista para entrega da proposta, em seu quadro
permanente, profissional de nivel superior, com bacharelado em informatica e

tecnologia da informag&o, com experiéncia profissional minima de 5 (cinco) anos.

c1) A comprovagao sera feita mediante a apresentagdo de copia do contrato de
trabalho, ou da carteira de trabalho ou, ainda, da ficha de registro de empregado.

d) Comprovagéo de possuir na data prevista para entrega da proposta, em seu quadro
permanente, profissional com pods-graduagdo em rede de computadores, com

experiéncia profissional minima de 5 (cinco) anos.

d.1) A comprovacdo sera feita mediante a apresentagdo de copia do contrato de

trabalho, ou da carteira de trabalho ou, ainda, da ficha de registro de empregado.

e) Comprovagao de aptidao para desempenho de atividades pertinentes e compativeis

em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitagdo, mediante a
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apresentacdo de atestados de capacidade técnica emitidos por pessoa juridica de
direito publico ou privado, com reconhecimento de firmas dos signatarios dos
referentes atestados, e, devidamente registrados nas entidades profissionais
competentes, emitidos em papel timbrado da entidade e o CNPJ da mesma (Art. 30,
§1°, da Lei n°® 8.6666/93).

e.1) Serdo admitidos atestados que comprovem que o licitante opera ou ja operou
solugao que realize a emissao e entrega mensal de, no minimo, 71.500 (setenta e um

mil e quinhentos) documentos.

9.1.4 Declaragao do licitante (Anexo 5) de que nao possui em seu quadro funcional
nenhum menor de dezoito anos desempenhando trabalho noturno, perigoso ou
insalubre ou qualquer trabalho por menor de dezesseis anos, na forma do art. 7°,

inciso XXXIII da Constituicdo Federal,

9.1.4.1 Os licitantes poderdo optar por apresentar a certiddo negativa de ilicitos
trabalhistas emitida pela Delegacia Regional do Trabalho ao invés da declaragéo

mencionada no item anterior.

9.2 O certificado de inscrigdo no registro central de fornecedores do Estado do Rio de
Janeiro, mantido pela Superintendéncia de Suprimentos da Secretaria de Estado de
Administracdo e Reestruturagdo, poderd ser apresentado em substituicdo aos

documentos previstos no artigo 27, incisos |, Il e IV da Lei n° 8.666/93.

9.2.1. A empresa que, no ato licitatério, concorrer com o Certificado de Inscrigdo no
Registro Central de Fornecedores — RCF, com quaisquer documentos constantes do
verso com prazos expirados, devera entrega-los a Comissdo no mesmo ato, em

original ou cépia autenticada, com as novas datas de validade.
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9.3 As certidbes valerao nos prazos que lhes sédo proprios; inexistindo esse prazo,

reputar-se-ao validas por 90 (noventa) dias, contados de sua expedicao.

10 DOS RECURSOS

10.1 Ao final da sesséo e declarado o licitante vencedor pelo pregoeiro, qualquer
licitante podera manifestar imediata e motivadamente a intengcdo de recorrer, com
registro em ata da sintese das suas razbes, desde que munido de carta de
credenciamento ou procuracdo com poderes especificos para tal. Os licitantes
poderao interpor recurso no prazo de 03 (trés) dias uteis, ficando os demais licitantes
desde logo intimados para apresentar contra-razdes no mesmo prazo, que comegara a
correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos

autos.

10.2 A nao apresentacdo de razdes escritas acarretara como consequéncia a analise

do recurso apenas pela sintese das razées orais.

10.3 A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara a decadéncia
do direito de recurso e a adjudicacdo do objeto da licitagdo pelo Pregoeiro ao

vencedor.

10.4 O acolhimento do recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis

de aproveitamento.

10.5 Os recursos serao dirigidos a Presidéncia do DETRAN/RJ. Reconsiderando ou
ndo sua decisao, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o Pregoeiro o recurso

ao Presidente do DETRAN/RJ, que a ratificara ou nao, de forma fundamentada.
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11 DA ADJUDICAGAO

11.1 Uma vez homologado o resultado da licitagdo pelo Presidente do DETRAN/RJ,
sera o licitante vencedor convocado, por escrito, com uma antecedéncia minima de 24

(vinte e quatro) horas, para assinatura do contrato.

11.2 Deixando o adjudicatario de assinar o contrato no prazo fixado, podera o
Pregoeiro, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes administrativas ao faltoso, examinar
e negociar as ofertas subsequientes, bem como a qualificagdo dos licitantes, na ordem
de classificagcdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao

edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor.

11.3 Na forma do disposto no Decreto Estadual n.° 33. 925 de 18.09.2003, o licitante
vencedor devera apresentar, como condi¢ao para assinatura do contrato, declaragao
de que preenche, em seus quadros, o percentual minimo de empregados beneficiarios
da Previdéncia Social reabilitados ou com pessoa portadora de deficiéncia habilitada,

na seguinte proporgéo:

| - de cem a duzentos empregados, 2% (dois por cento);
Il - de duzentos e um a quinhentos empregados, 3% (trés por cento);
[l — de quinhentos e um a mil empregados, 4% (quatro por cento);

IV — mais de mil empregados, 5% (cinco por cento)

11.4 Podera o ordenador de despesas, a seu critério, encaminhar a declaragao
apresentada pelo licitante vencedor a Delegacia Regional do Trabalho, 6rgao
responsavel pela fiscalizagdo e cumprimento da legislagao relativa ao trabalho das

pessoas portadoras de deficiéncia.
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11.5 Na hipotese de nao atendimento do dispositivo no item anterior, podera a
Administracao contratante proceder a convocagado dos demais licitantes, observada a
ordem de classificagdo, sem prejuizo da aplicagdo da penalidade a que se refere o art.
81 da Lei n.° 8.666/93.

11.6 O licitante vencedor devera demonstrar, mediante declaracdo a ser apresentada
no ato da assinatura do contrato de prestacéo de servigcos, com fornecimento de mao-
de-obra, que procede a reserva de 10% (dez por cento) das vagas para pessoas
portadoras de deficiéncia fisica, conforme determina o art. 1° do Decreto n.° 36.414 de
25.10.2004

11.6 O licitante vencedor devera encaminhar a planilha de custos, com os respectivos
valores readequados ao valor total representado pelo lance vencedor, no prazo
maximo de trés dias uteis, contados do encerramento da etapa competitiva, na forma
do que dispde o art. 10, inciso XVII, do Decreto n.° 31.863, de 16.09.2002.

12- DO PRAZO

12.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da
homologacgédo da implantagdo da solugdo desenvolvida pela contratada, conforme o
Projeto Basico anexo a este edital, que devera ocorrer no prazo de até seis meses

apos a assinatura do contrato.

12.2 O prazo contratual podera ser prorrogado, observando-se o art. 57 da Lei n.°
8.666/93.

MISSAO

{ DETRAN Promover a seguranga no transito e a cidadania, por meio de agdes educativas, habilitagao, registro

de veiculos e identificagdo civil, atuando com ética, transparéncia e elevados padroes de qualidade.

19




SERVICO PUBLICO ESTADUAL
Proc.E-12/512864/2009- Data: 13/02/2009
Rubrica: Fls.:

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

13. DA GARANTIA

13.1 Exigir-se-a do licitante vencedor, no momento da assinatura do contrato, uma
garantia, a ser prestada em qualquer das modalidades de que trata o §1° do art. 56, da
Lei Federal n° 8.666/93, da ordem de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, a ser

restituida apds sua execucgao satisfatoria.

13.2 As garantias prestadas ndo poderéo se vincular a novas contratagdes, salvo apos

sua liberagéo.

14 CONDIGOES DE PAGAMENTO

14.1 Os pagamentos serao efetuados, obrigatoriamente, por meio de crédito em conta
corrente do Banco Oficial do Estado do Rio de Janeiro, cujo nimero e agéncia

deverao ser informados pelo adjudicatario até a assinatura do contrato.

14. 2 No caso do contratado estar estabelecido em localidade que n&o possua agéncia
do Banco Oficial do Estado do Rio de Janeiro, o pagamento podera ser efetuado no
Banco do Brasil ou Caixa Econémica Federal, cujo nimero e agéncia deverao ser

informados pelo adjudicatario até a assinatura do contrato.

14.3 A CONTRATADA devera encaminhar a fatura para pagamento ao DETRAN/RJ,
acompanhada de comprovante de recolhimento mensal do FGTS e INSS relativa a

mao de obra empregada no contrato.

14.4 O pagamento sera de até 30 (trinta) dias, a contar da data final do periodo de

adimplemento de cada parcela.
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14.5 Considera-se adimplemento o cumprimento da prestagdo com a entrega do

objeto, devidamente atestada pelo(s) agente(s) competente(s).

14.6 Caso se faga necessaria a reapresentacdo de qualquer fatura por culpa do
contratado, o prazo de 30 (trinta) dias reiniciar-se-a a contar da data da respectiva

reapresentacao.

14.7 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram
de ato ou fato atribuivel a CONTRATADA, sofrerdo a incidéncia de atualizagédo
financeira pelo IPCA e juros moratorios de 0,5% ao més, calculado pro rata die, e
aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido neste edital serdo feitos mediante

desconto de 0,5% ao més pro rata die.

14.8 O pagamento sera mensal, mediante crédito em conta corrente bancaria.

14.9 Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data da apresentagcao da proposta ou
do orgamento a que essa proposta se referir, podera o contratado fazer jus ao reajuste
do valor contratual pelo IPCA, que devera retratar a variagdo efetiva do custo de
producdo ou dos insumos utilizados na consecugao do objeto contratual, na forma do
que dispde o art. 40, X, da Lei n.°8.666/93 e os arts 2° e 3° da Lei n.° 10.192, de
14.02.2001.

14.10 O contratado, sediado no Estado do Rio de Janeiro, devera emitir a Nota Fiscal
na forma do § 1° alineas a, b, c e d, do art. 2° da Resolugdo SER 047/2003,
mencionada no item 7.13 deste edital.
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15- DAS PENALIDADES

15.1 Os licitantes, adjudicatarios ou contratados inadimplentes estardo sujeitos as
penalidades previstas no art. 87 da Lei Federal n° 8.666/93, assegurado o contraditério
e a prévia e ampla defesa, observadas as disposi¢cdes da clausula décima terceira da

minuta do contrato (Anexo 1).

15.2.0 atraso injustificado no cumprimento das obrigagdes contratuais sujeitara o
contratado a multa de mora de 1% (um por cento) ao dia, por dia util que exceder o
prazo, sobre o valor da nota de empenho, ou do saldo nido atendido, respeitados os
limites da lei civil e sem prejuizo da possibilidade de rescisao unilateral do contrato
pela Administracdo e da aplicagao das sangdes previstas neste edital e na legislagao

inicialmente citada.

16 ACEITAGAO DO OBJETO CONTRATUAL

16.1 Executado o contrato, o seu objeto sera recebido na forma prevista no art. 73 da
Lei n.° 8.666/93 e na clausula sétima da minuta de contrato (Anexo 1), dispensado o

recebimento provisorio nas hipoteses previstas no art. 74 da mesma lei.

16.2 O recebimento provisério ou definitivo do objeto do Contrato ndo exclui a
responsabilidade civil a ele relativa, nem a ético-profissional, pela perfeita execugéo do

Contrato.

16.3 - Salvo se houver exigéncia a ser cumprida pelo contratado, o processamento da
aceitacao provisoria ou definitiva devera ficar concluido no prazo de 30 dias uteis,
contados da entrada do respectivo requerimento no protocolo da repartigdo

interessada.
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17 DISPOSIGOES GERAIS

17.1 E facultada ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo,
a promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugéo do
processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informagao que deveria

constar originariamente da proposta.

17.2 A critério do Pregoeiro, poderdo ser relevados erros ou omissdes formais, de que

nao resultem prejuizo para o entendimento das propostas

17.3 A presente licitagdo podera ser revogada por razbes de interesse publico
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada no todo ou em
parte por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de terceiro, de acordo com o art. 229
da Lei Estadual n.° 287/79 c/c o art. 49 da Lei Federal n.° 8.666/93, assegurado o
direito de prévia defesa sobre os motivos apresentados para a pratica do ato de

revogacgao ou anulagao.

17.4 O objeto da presente licitagdo podera sofrer acréscimos ou supressoes, conforme
previsto no art. 65, § 1° e 2° da Lei n.° 8.666/93.

17.5 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, excluir-se-a o dia do inicio e

incluir-se-a o do vencimento.

17.6 Acompanham este edital os seguintes anexos:

Anexo 1 - Minuta de contrato
Anexo 2 - Carta de Credenciamento
Anexo 3 - Modelo de Declaragédo de Atendimento aos Requisitos de Habilitagao

Anexo 4 - Modelo de Proposta de Precos
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Anexo 5 - Modelo de Declaracao de Atendimento ao disposto no 7.°, inciso XXXIIl, da
Constituigao Federal (item 9.1.4)
Anexo 6 — Projeto Basico

17.7 No caso da sessdo do pregao vir a ser, excepcionalmente, suspensa antes de
cumpridas todas as suas fases, os envelopes, devidamente rubricados no fechamento,
ficardo sob a guarda do Pregoeiro e serao exibidos, ainda lacrados e com as rubricas,

aos participantes, na sessdo marcada para o prosseguimento dos trabalhos.

17.8 O Pregoeiro mantera em seu poder os envelopes de habilitagdo dos demais
licitantes até a formalizagdo do contrato com o adjudicatario, devendo os licitantes
retira-los até 05 (cinco) dias apds este fato, sob pena de inutilizacdo dos documentos
neles contidos.

17.9 A homologacao do resultado desta licitagdo n&o implicara direito a contratagao.
17.10 Os casos omissos serao resolvidos pelo Pregoeiro, com auxilio da Comisséo.
17.11 O foro da cidade do Rio de Janeiro é designado como o competente para dirimir
quaisquer controvérsias relativas a este Pregdo e a adjudicagdo, contratagdo e

execucao dela decorrentes.

Rio de Janeiro, de margo de 2009.

MARCIO BAHIENSE DE CARVALHO LYRA
Ordenador de Despesa
Departamento de Transito do Estado do Rio de Janeiro
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ANEXO 1
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N°. 12009 - DETRAN/RJ.

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS
PARA o DESENVOLVIMENTO,
IMPLEMENTAGAO, IMPLANTAGAO,
MANUTENGCAO, TREINAMENTO E SUPORTE DE
SOLUGAO INOFORMATIZADA PARA GESTAO
AUTOMATIZADA DO CICLO DE VIDA DO AUTO
DE INFRAGAO E SEUS DESDOBRAMENTOS,
EM AMBIENTE WEB, CONTEMPLANDO, AINDA,
SEM EXCLUSIVIDADE, A IMPRESSAO DAS
NOTIFICAGOES GERADAS, ASSIM COMO O
ENVELOPAMENTO E A ENTREGA NO
TERRITORIO NACIONAL COM PROCEDIMENTO
DE DIGITALIZAGAO DOS AUTOS DE INFRAGAO
E AVISOS DE RECEBIMENTO.

DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, entidade
dotada de personalidade juridica de direito publico interno, instituido sob a forma de
autarquia estadual pelo Decreto lei n° 46/75, inscrito no CNPJ sob o n°
30.295.513/0001-38, com sede nesta Cidade na Av. Presidente Vargas n°.817,
doravante designado DETRAN-RJ ou CONTRATANTE, neste ato representado por
seu Presidente, FERNANDO AVELINO B.VIEIRA, portador da Carteira de Identidade

; MISSAO
{ DETRAN Promover a seguranga no transito e a cidadania, por meio de agdes educativas, habilitagao, registro

de veiculos e identificagdo civil, atuando com ética, transparéncia e elevados padroes de qualidade.
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n°. 342.424-5 expedida pelo CREA/RJ e inscrito no CPF/MF sob o0 n°.606.547.917-91,

e , empresa situada nesta Cidade na n°.

, inscrita no CNPJ sob o n°. , doravante designada
CONTRATADA, neste ato representada por seu , portador
da Carteira de Identidade n°. , expedida pelo inscrito no CPF
sob o n°. , resolvem assinar o presente CONTRATO DE PRESTAGAO DE

SERVIGOS PARA O DESENVOLVIMENTO, IMPLEMENTAGAO, IMPLANTAGAO,
MANUTENGCAO, TREINAMENTO E SUPORTE DE SOLUGAO INOFORMATIZADA
PARA GESTAO AUTOMATIZADA DO CICLO DE VIDA DO AUTO DE INFRAGAO E
SEUS DESDOBRAMENTOS, EM AMBIENTE WEB, CONTEMPLANDO, AINDA,
SEM EXCLUSIVIDADE, A IMPRESSAO DAS NOTIFICAGOES GERADAS, ASSIM
COMO O ENVELOPAMENTO E A ENTREGA NO TERRITORIO NACIONAL COM
PROCEDIMENTO DE DIGITALIZAGAO DOS AUTOS DE INFRAGAO E AVISOS DE
RECEBIMENTO, com fundamento no processo administrativo n® E-12/564553/2008
que se regera pelas normas da Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002, pelo
Decreto n° 31.864, de 16 de setembro de 2002, com a aplicagéo subsidiaria da Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993, com as alteragdes resultantes da Lei n°® 8.883/94 e da
Lei n° 9.648/98, pela Lei Estadual n° 287 de 4 de dezembro de 1979, assim como pelo
Decreto n° 3.149 de 28 de abril de 1980, além das demais disposi¢des legais, bem

como pelas clausulas e condigbes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO:

Prestagdo de servigos de desenvolvimento, implementacao, implantagdo, manutencéo,
treinamento e suporte de uma solugao informatizada para a Gestdo Automatizada do
Ciclo de Vida do Auto de Infracdo e seus desdobramentos, em ambiente WEB,
contemplando ainda, sem exclusividade, a impressao das Notificagdes geradas assim

como o envelopamento e a entrega, no territoério nacional, com procedimentos de

; MISSAO
{ DETRAN Promover a seguranga no transito e a cidadania, por meio de agdes educativas, habilitagao, registro

de veiculos e identificagdo civil, atuando com ética, transparéncia e elevados padroes de qualidade.
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digitalizagdo dos Autos de Infragdo e Avisos de Recebimento das Notificages,
conforme o Projeto Basico, que é parte integrante deste contrato independentemente
de transcricao.

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da
homologagédo da implantacdo da solugdo desenvolvida pela contratada conforme o
projeto basico anexo a este edital, que devera ocorrer no prazo de até 6 (seis) meses

apos a assinatura do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O prazo contratual podera ser prorrogado, observando-se
0 artigo 57 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA TERCEIRA: CONDIGAO PARA ASSINATURA DO CONTRATO

Na forma do disposto no Decreto Estadual n° 33.925, de 18/09/2003, o licitante
vencedor devera apresentar, como condi¢do para a assinatura do contrato, declaragao
de que preenche, em seus quadros, o percentual minimo de empregados beneficiarios
da Previdéncia Social reabilitados ou com pessoa portadora de deficiéncia habilitada,
na seguinte proporgéo: (Resolugdo PGE n° 1986, de 03/02/2005)

I — de cem a duzentos empregados, 2% (dois por cento);

Il — de duzentos e um a quinhentos empregados, 3% (trés por cento);

lll — de quinhentos e um a mil empregados, 4% (quatro por cento);

IV — mais de mil empregados, 5% (cinco por cento).

PARAGRAFO PRIMEIRO - Podera o Ordenador de Despesas, a seu critério,
encaminhar a declaragao apresentada pelo licitante vencedor a Delegacia Regional do

Trabalho, 6rgéo responsavel pela fiscalizagdo e cumprimento da legislagao relativa ao

; MISSAO
{ DETRAN Promover a seguranga no transito e a cidadania, por meio de agdes educativas, habilitagao, registro

de veiculos e identificagdo civil, atuando com ética, transparéncia e elevados padroes de qualidade.
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trabalho das pessoas portadoras de deficiéncia. (Resolugdo PGE n° 1986, de
03/02/2005)

PARAGRAFO SEGUNDO - Na hipdtese de n3o atendimento do dispositivo no item
anterior, podera a Administragdo contratante proceder a convocagdo dos demais
licitantes, observada a ordem de classificagdo, como faculta o art. 64, § 2°, da Lei n°®
8.666/93, sem prejuizo da aplicagdo de penalidade a que se refere o art. 81 da Lei n°
8.666/93. (Resolucao PGE n° 1986, de 03/02/2005)

CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

a) efetuar os pagamentos devidos a Contratada, nas condigbes estabelecidas neste
contrato;

b) fornecer a contratada documentos, informagdes e demais elementos que possuir,
ligados ao presente contrato;

c) exercer a fiscalizagao do contrato, na forma da clausula oitava;

d) receber provisoria e definitivamente o objeto do contrato nas formas definidas;

CLAUSULA QUINTA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

a) Conduzir os servigos de acordo com as normas do servico e com estrita
observancia do instrumento convocatério, dos seus anexos e da legislagéo vigente;

b) Prestar o servigo na area territorial prevista no projeto basico;

c) Prover os servigos ora contratados, com pessoal adequado e capacitado em todos
0s niveis de trabalho;

d) Manter, durante toda a duragcdo deste contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas para

participacao na licitagao;

; MISSAO
( DETRAN Promover a seguranga no transito e a cidadania, por meio de agdes educativas, habilitagao, registro

de veiculos e identificagdo civil, atuando com ética, transparéncia e elevados padroes de qualidade.
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e) Prestar, sem quaisquer 6nus para o0 CONTRATANTE, os servigos necessarios a
correcdo e revisdo de falhas ou defeitos verificados no trabalho, sempre que a ela
imputaveis;

f) Responder pelos servigos que executar, na forma do ato convocatério e da
legislagao aplicavel;

g) Iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados;

h) Toda a mao-de-obra alocada para este projeto devera ser responsabilidade da
CONTRATADA, que sera responsavel perante o CONTRATANTE por qualquer
eventual demanda relacionada a este contrato.

i) Prestar os servigos de forma segura, agil, eficiente, obedecendo as normas de
seguranga exigidas para este servico, em especial as normas operacionais
estabelecidas no Projeto Basico;

j) Os veiculos utilizados deverao ser adequados a finalidade a que se destinam,
estando em perfeito estado de conservagao e funcionamento, devendo ainda ser
mantida sua manutencgao;

k) Devera utilizar-se de profissionais que sejam seus contratados devidamente
registrados, selecionados e treinados para o bom desempenho dos servigos a serem

executados;

CLAUSULA SEXTA: DA DOTAGAO ORGAMENTARIA:

As despesas com a execugdo do presente contrato correrdo a conta das dotagdes
orcamentarias destinadas ao DETRAN/RJ para o corrente exercicio de 2009, assim
classificados:

- Natureza das Despesas: 33.90.39

- Fonte de Recurso: 10

- Programa de Trabalho: 2133.0612500644.111

; MISSAO
( DETRAN Promover a seguranga no transito e a cidadania, por meio de agdes educativas, habilitagao, registro

de veiculos e identificagdo civil, atuando com ética, transparéncia e elevados padroes de qualidade.
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PARAGRAFO UNICO - As despesas relativas aos exercicios subseqiientes correrdo
por conta das dotagbes orgamentarias respectivas, devendo ser empenhadas no inicio

de cada exercicio.

CLAUSULA SETIMA: VALOR DO CONTRATO:

Da-se a este contrato valor total estimado de R$ ( ).

CLAUSULA OITAVA: PREGCO E CONDICOES DE PAGAMENTO
A CONTRATADA sera remunerada pelo pagamento do preco unitario de R$

por Notificagdo Entregue.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso as entregas superem o nUmero de 143.000
notificacdes mensais, sera aplicado um FATOR REDUTOR no preco unitario
praticado, obedecendo a seguinte tabela:

TOTAL DE EMISSOES E ENTREGAS FATOR REDUTOR
MENSAIS
Até 143.000 Notificagdes 0%
De 143.001 até 153.000 Notificagbes 5%
De 153.001 até 163.000 Notificagbes 10%
De 163.001 até 173.000 Notificagbes 15%
De 173.001 até 183.000 Notificagbes 20%

PARAGRAFO SEGUNDO - As entregas ficam limitadas a 183.000 notificagcdes

mensais.

PARAGRAFO TERCEIRO - O pagamento sera realizado mensalmente, no prazo de

30 (trinta) dias, contados da data da entrada do documento de crédito, isento de erros,

; MISSAO
{ DETRAN Promover a seguranga no transito e a cidadania, por meio de agdes educativas, habilitagao, registro

de veiculos e identificagdo civil, atuando com ética, transparéncia e elevados padroes de qualidade.
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na reparticdo competente, previamente atestado por dois servidores que nédo o

ordenador de despesas, designados para a fiscalizagdo do contrato.

PARAGRAFO QUARTO - O pagamento sera efetuado, obrigatoriamente, através de

crédito em conta corrente.

PARAGRAFO QUINTO - A contratada devera encaminhar a fatura para pagamento ao
setor de pagamentos, sito a Rua Av. Presidente Vargas n° 817, Centro — Rio de
Janeiro, acompanhada de comprovante de recolhimento mensal do FGTS e INSS

relativos a mao de ,obra empregada no contrato.

PARAGRAFO SEXTO - Se quando da efetivacdo do pagamento os documentos
comprobatorios de situagao regular em relagédo ao INSS e ao FGTS, apresentados em
atendimento as exigéncias de habilitacdo, estiverem com a validade expirada, o
pagamento ficara retido até a apresentagdo dos documentos que atestem a sua

regularidade.

PARAGRAFO SETIMO - Caso se faga necessaria a reapresentacdo de qualquer
fatura por culpa do contratado, o prazo de 30 (trinta) dias reiniciar-se-a a contar da

data da respectiva reapresentacéo.

PARAGRAFO OITAVO - Os pagamentos eventualmente realizados com atraso
sofrerdo a incidéncia de atualizagao financeira pelo IPCA e juros moratérios de 0,5%
ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido

neste edital serdo feitos mediante desconto de 0,5% ao més pro rata die.

CLAUSULA NONA: DA EXECUGAO E DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

A execugao e a fiscalizagao do contrato, devera seguir da seguinte forma:

MISSAO

{ DETRAN Promover a seguranga no transito e a cidadania, por meio de agoes educativas, habilitagdo, registro

de veiculos e identificagdo civil, atuando com ética, transparéncia e elevados padroes de qualidade.
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PARAGRAFO PRIMEIRO: O contrato devera ser executado fielmente, de acordo com
as clausulas avencadas e observados os termos do edital e a legislagdo vigente,
respondendo o inadimplente pelas consequiéncias da inexecugao total ou parcial.

PARAGRAFO SEGUNDO: O servidor do Detran-RJ, Roberto Richter, Diretor de
Divisdo/DRV, matricula 24/007.224-9, sera o gestor do presente contrato, devendo

gerenciar e acompanhar as atividades estabelecidas no presente Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: A execucdo do contrato ser4 acompanhada e fiscalizada
por representante(s) da Administragdo especialmente designado(s) pelo (a) autoridade

competente.

PARAGRAFO QUARTO: Os responsaveis pela fiscalizagdo verificardo se o servigo
prestado pela CONTRATADA confere com o Projeto Basico, determinando o que for
necessario a regularizagado das faltas ou defeitos observados. No que exceder a sua
competéncia, comunicardo o fato a autoridade superior, no prazo maximo de cinco

dias, para adocao das medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA: DA RESPONSABILIDADE

A CONTRATADA é responsavel por danos causados a Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluida ou reduzida essa
responsabilidade pela presenca de fiscalizagdo ou pelo acompanhamento da

execugao por 6rgao da Administragao.

PARAGRAFO UNICO - A CONTRATADA é responsavel por encargos trabalhistas,
inclusive decorrentes de acordos, dissidios e convengdes coletivas, previdenciarios,

fiscais e comerciais oriundos da execugdo do contrato, podendo a Administragao, a

; MISSAO
{ DETRAN Promover a seguranga no transito e a cidadania, por meio de agdes educativas, habilitagao, registro

de veiculos e identificagdo civil, atuando com ética, transparéncia e elevados padroes de qualidade.
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qualquer tempo, exigir a comprovagdo do cumprimento de tais encargos, como

condicdo do pagamento dos créditos da contratada.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA ALTERAGAO DO CONTRATO

O presente contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nas hipoteses

previstas no artigo 65, da Lei n° 8.666/93, através de termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

O presente contrato podera ser rescindido por ato unilateral do DETRAN/RJ, pela
inexecugdo total ou parcial de suas clausulas e condi¢gdes, sem que caiba a
CONTRATADA direito a indenizagdes de qualquer espécie com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento, nos termos do artigo 77 da Lei n°
8.666/93, bem como pelos motivos relacionados nos artigos 78 e 79 do mesmo

diploma legal.
PARAGRAFO UNICO: Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados
nos autos do processo administrativo, assegurado ao CONTRATADO o direito ao

contraditério e a prévia e ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DAS PENALIDADES

O CONTRATADO estara sujeito as penalidades previstas no art. 87, da Lei Federal n°
8.666/93, assegurado o contraditério e a prévia e ampla defesa.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O atraso injustificado da CONTRATADA no cumprimento
de quaisquer obrigagdes implicara multa de mora de 1% (um por cento) ao dia sobre o

valor da nota de empenho e sem prejuizo da possibilidade de rescisdo unilateral do

; MISSAO
{ DETRAN Promover a seguranga no transito e a cidadania, por meio de agdes educativas, habilitagao, registro

de veiculos e identificagdo civil, atuando com ética, transparéncia e elevados padroes de qualidade.
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contrato pela administracdo e da aplicacdo das sangdes previstas neste edital e na

legislacao inicialmente citada.

PARAGRAFO SEGUNDO: As multas administrativas serdo aplicadas a critério do
DETRAN/RJ, atendendo a gravidade da infragdo até o valor maximo de 20% (vinte

por cento) do valor do contrato em seu total.

PARAGRAFO TERCEIRO: As multas administrativas previstas na clausula anterior
nao tém carater compensatoério, ndo eximindo o seu pagamento a CONTRATADA por

perdas e danos das infragdes cometidas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO RECURSO AO JUDICIARIO

Caso o DETRAN/RJ tenha de recorrer ou comparecer a juizo para haver o que lhe for
devido, o CONTRATADO ficara sujeito ao pagamento, além do principal do débito, da
pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio, dos juros de mora
de 1% (um por cento) ao més, despesas de processo e honorarios de advogado,

estes fixados, desde logo em 20% (vinte por cento) sobre o valor em litigio.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

O presente contrato ndo podera ser objeto de cesséo ou transferéncia no todo ou em

parte, a ndo ser com prévio e expresso consentimento do DETRAN/RJ, sob pena de

imediata rescisao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: CONDIGOES DE HABILITAGAO

O contratado se obriga a manter, durante toda a execugdo do contrato, em

compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condigbes de

habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagao.

; MISSAO
{ DETRAN Promover a seguranga no transito e a cidadania, por meio de agdes educativas, habilitagao, registro

de veiculos e identificagdo civil, atuando com ética, transparéncia e elevados padroes de qualidade.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA: DA PUBLICAGAO E CONTROLE DO CONTRATO:

Apos assinatura devera o presente contrato ser publicado, em extrato, no Diario Oficial

do Estado do Rio de Janeiro, correndo os encargos por conta do DETRAN/RJ e
remetendo-se cépia do mesmo, no prazo legal, ao Tribunal de Contas do Estado, para
conhecimento, copia autenticada do contrato até o quinto dia util seguinte ao da sua

assinatura.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DO FORO DE ELEIGAO

Fica eleito o Foro da Cidade do Rio de Janeiro, para agdo que resulte ou possa

resultar do disposto neste contrato.
E, por estarem assim acordes em todas as condigbes e clausulas estabelecidas neste
contrato, assinam as partes o presente instrumento depois de lido e achado

conforme, em presencga de testemunhas abaixo firmadas.

Rio de Janeiro, em de de 2009.

Presidente do DETRAN/RJ

Gestor

CONTRATADO

TESTEMUNHA

TESTEMUNHA

; MISSAO
{ DETRAN Promover a seguranga no transito e a cidadania, por meio de agdes educativas, habilitagao, registro

de veiculos e identificagdo civil, atuando com ética, transparéncia e elevados padroes de qualidade.
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ANEXO 2 - MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO

Rio de Janeiro, de de 2009.

AO

DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO RIO DE JANEIRO - DETRAN-RJ
AV. PRESIDENTE VARGAS, 817 - 4° ANDAR

CENTRO - RIO DE JANEIRO -RJ

Prezados Senhores,

Pela presente fica credenciado o]

Sr

(Nome, qualificagdo completa e residéncia)

portador da Carteira de Identidade N° expedida em
/ / pelo para representar a

empresa

( Nome e Enderecgo da LICITANTE)

inscrita no CNPJ sob o N° , na Licitacao
por Pregdo Presencial N° 001/09, a ser realizada em _ / |/  nessa
, podendo para tanto participar de todos os atos necessarios,
inclusive prestar esclarecimentos, apresentar nova proposta para desempate, receber
notificagbes, interpor recursos e manifestar-se quanto a sua renuncia ou desisténcia.

Atenciosamente,

(representante legal)

NOTA: A “Carta de Credenciamento” devera ser assinada pelo representante legal da
LICITANTE que tenha poderes para constituir mandatario. E deverd ser reconhecida por
tabelido da Cidade onde estiver sediada.

; MISSAO
{ DETRAN Promover a seguranga no transito e a cidadania, por meio de acbes educativas, habilitagao, registro

de veiculos e identificagdo civil, atuando com ética, transparéncia e elevados padroes de qualidade.
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ANEXO 3 - MODELO DE DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS
DE HABILITAGAO

A empresa , inscrita
no CNPJ sob n° por intermédio de seu
representante legal, o(a) Sr(a) , portador(a) da carteira de
identidade n° e do CPF/MF n° ,DECLARA, que

cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo, nos termos do artigo 4°, inciso VII, da

Lei n° 10.520, de 17.07.2002, e do art. 10, V, do Decreto Estadual n° 31.863, de
16.09.2002.

Rio de Janeiro, de de 2009.

Representante Legal
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ANEXO 4 - PROPOSTA DE PRECOS

Processo n°E-12/512864/2009

CNPJ:

Telefone/Fax/Email:

Endereco completo:

Licitacio por Pregio Presencial n° 001/2009

A firma fornecer ao Estado do Rio de Janeiro, pelos precos abaixo CARIMBO DA FIRMA
assinalados, obedecendo rigorosamente as condigdes estipuladas

constantes do EDITAL n.° 001/09 ao lado mencionada propde.

ITEM | N° de Estoque Descri¢ao Und Otd. Valor Unitario Valor Global
01 0401.001.0001 Servico  Técnico  Assisténcia
Executiva —  Assisténcia de
Administracio

Contratagdo, por prego unitario de
Notificagdo Entregue, conforme definido
no Projeto Basico, item 12, alinea “i”, de
empresa prestadora de servigos para o
desenvolvimento, implementagao,
implantagdo, manutengdo, treinamento e
suporte de uma solugdo informatizada
para a Gestdo Automatizada do Ciclo de
Vida do Auto de Infragdo e seus
desdobramentos, em ambiente WEB,
contemplando ainda, sem exclusividade,
a impressdo das Notificagdes geradas
assim como o envelopamento e a
entrega, no territério nacional, com
procedimentos de digitalizagdo dos
Autos de Infragdo e Avisos de
Recebimento das Notificagdes, conforme

0 Projeto Bésico (Anexo 6)..........cocoueunee Und 143.000
OBSERVACOES Prazo de execugiio: 12 (doze) meses
12 - A PROPOSTA DE PRECOS devera: Validade da Proposta de Pregos (pregos validos por 02 meses).

- ser datilografada, sem emendas e rasuras;
- conter os precos em algarismos e por extenso, por unidade, ja | Localde execuc¢io: conforme Projeto Basico (Anexo 6)
incluidas as despesas de fretes, impostos federais ou estaduais e
descontos especiais;
- ser datada e assinada pelo gerente ou seu procurador.

2% - O Proponente se obrigard, mediante devolugdo da PROPOSTA DE Em / /
PRECOS, a cumprir os termos nela contidos.

3% - As duas primeiras vias da PROPOSTA DE PRECOS deverdo ser

Declaramos inteira submissdo ao presente termo e legislagao vigente.

devolvidas a este ORGAO, até a hora e data marcadas, em envelope Firma Proponente
fechado, com a indicagdo do seu numero e data do encerramento. CNPJ:
4% - A licitagdo mediante PROPOSTA DE PRECOS podera ser anulada no
todo, ou em parte, de conformidade com a legislagdo vigente. Inscri¢do Estadual:
MISSAQ
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ANEXO 5 - MODELO DE DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO DISPOSTO NO
INCISO XXXIIl DO ARTIGO 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL

LICITAGAO POR PREGAO PRESENCIAL N° 001/2009

, inscrito no CNPJ n°
, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a)
, portador(a) da Carteira de
Identidade n° e do CPF n° , DECLARA,
pra fins do disposto no inc. V do art. 27 da Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que nao possui em seu
quadro funcional menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre ou qualquer trabalho por menor de dezesseis anos, salvo na condigao
de aprendiz, a partir de quatorze anos.

Ressalva: Emprego/Trabalha menor, a partir de quatorze anos, na condigao de
aprendiz ( ).

(nome e assinatura do representante legal)

OBS: em caso afirmativo, assinalar a ressalva.
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ANEXO 6 - PROJETO BASICO

1- TiTULO.
GESTAO AUTOMATIZADA DO CICLO DE VIDA DO AUTO DE INFRACAO E
SEUS DESDOBRAMENTOS - GAIDE.

2- LEGALISLAGAO APLICAVEL
Lei n.° 9.503 de 23 de setembro de 1997 (CTB);
Resolugdes CONTRAN;
Portarias do DENATRAN;
Norma NBR ISO 17.799 - Cdédigo para a Gestao da Seguranga da Informagao;
Portaria DETRAN-RJ n.° 3.215, de 2003;
Plano Executivo de Seguranga da Informagdo do DETRAN-RJ.

3- JUSTIFICATIVA

O cenario de expansao da municipalizacdao do transito, aumento da frota
estadual de veiculos, a crescente concesséo das carteiras nacionais de habilitagdo e
das agbes de fiscalizagdo que o DETRAN-RJ vem desenvolvendo atualmente
apontam para um crescimento na quantidade dos servigos a serem prestados. Para
suprir tal demanda, além do aumento de sua capacidade técnico-operacional a
Autarquia precisa de processos mais ageis, eficazes e confiaveis, caracteristicas
essas resultantes da automacéao de seus procedimentos.

Acrescente-se a isto a demanda da sociedade por transparéncia na
administragdo publica, com a necessidade da implantagdo de mecanismos para dar
maior publicidade aos atos administrativos, principalmente aqueles relacionados ao
direito de defesa do cidaddo. A execucdo de tais procedimentos, para serem bem

desempenhados, necessita de um processo definido e informatizado.
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Outro ponto importante que deve ser considerado é a adogdo de um ambiente
tecnolégico calcado no conceito de gerenciamento estratégico da informagao e dotado
de ferramentas de gestdo permitindo que sejam ultrapassadas as barreiras geofisicas
entre os 6rgaos e entidades que compdem o Sistema Nacional de Transito.

Com o continuo aprimoramento da gestdo automatizada do ciclo de vida do auto
de infracdo e seus desdobramentos estaremos melhorando o fluxo, a disponibilidade e
0 acesso das informagdes, reduzindo os gastos com manutengdes e redundancias de
trabalhos, alem de contribuir com a padronizagéo do processo de gestéo interna.

Pelo exposto, se espera que a utilizagdo dos servigos de gestdo automatizada
do ciclo de vida do auto de infracdo e seus desdobramentos, que neste momento
denominamos de GAIDE, seja um importante elemento para a melhoria dos processos
internos e, por consequiéncia, para a evolugao necessaria da gestdo empresarial em

decorréncia dos novos desafios e perspectivas de crescimento.

4- OBJETO PROPOSTO

Contratagdo, em regime de empreitada por preco unitario de Notificagdo
entregue, de empresa prestadora de servicos para o desenvolvimento,
implementacdo, implantagdo, manutencéo, treinamento e suporte de uma solucao
informatizada para a Gestdo Automatizada do Ciclo de Vida do Auto de Infragédo e
seus desdobramentos, em ambiente WEB, contemplando ainda, sem exclusividade, a
impressao das Notificagbes geradas assim como o envelopamento e a entrega, no
territério nacional, com procedimentos de digitalizagdo dos Autos de Infragao e Avisos
de Recebimento das Notificagdes.

Ao contratato cabera o desenvolvimento e a execugdo do projeto de
infraestrutura tecnoldgica, fornecendo os instrumentos de hardware e software
necessarios ao funcionamento da producdo da solucdo no DATA CENTER do
DETRAN-RJ.

Os instrumentos de hardware e softwares empregados na solugdo contratada

incorporardo ao patrimoénio do DETRAN, que recebera todos os programas fontes e

; MISSAO
{ DETRAN Promover a seguranga no transito e a cidadania, por meio de agdes educativas, habilitagao, registro

de veiculos e identificagdo civil, atuando com ética, transparéncia e elevados padroes de qualidade.

41



SERVICO PUBLICO ESTADUAL
Proc.E-12/512864/2009- Data: 13/02/2009
Rubrica: Fls.:

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

suas compilagdes, bibliotecas de sistemas, modelo de dados e manuais que garantam
a continuidade e o perfeito funcionamento ao final do desenvolvimento da solugao.

O contratado devera empregar sistema operacional e sistemas de bancos de
dados usuais de mercado.

A transferéncia tecnologica obedecera um cronograma que devera ser elaborado
em conjunto pela partes apoés 90 (noventa) dias a contar da assinatura do contrato. O
cronograma estabelecera as metas intermediarias e conclusivas da absorgdo da

solugao, cujas fungdes modularizadas estao descritas neste documento.

5- VISAO MACRO

No Art. 21. do CTB temos as competéncias dos 6rgéos e entidades executivos
rodoviarios da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, no ambito de
sua circunscrigao. Especificamente, no inciso |, é citada a responsabilidade de cumprir
e fazer cumprir a legislagéo e as normas de transito enquanto no Inciso VI aborda-se a
tarefa de executar a fiscalizagdo de transito, autuagao, aplicagdo das penalidades de
adverténcia, por escrito, e ainda as multas e medidas administrativas cabiveis,
notificando os infratores e arrecadando as multas que forem aplicadas. Em
continuidade, atendendo as necessidades de educagdo para o transito aplica-se a
Resolugdo 182 de 25 de outubro de 2005, do DENATRAN, para a instauragdo dos
Processos de Suspensao do Direito de Dirigir (SDD) originada da conclus&o do ciclo

de vida da infragéo por atingir o nivel de transitado em julgado passando a alimentar o

RENACH, sendo este responsavel pela gestdo dos cidaddaos que possuem Carteira

Nacional de Habilitacao.
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6- REPRESENTAGAO DAS ENTIDADES ENVOLVIDAS

ORGAO
EXECUTIVO
DE
TRANSITO

ORGAO
EXECUTIVO
DE
TRANSITO

BANCO

ARRECA-

DADOR

JARI

RENACH

GAIDE

RENAVAM

USUARIOS

CETRAN

RENAINF

7- VISAO MACRO SISTEMICA DOS PROCESSOS

LAVRATURA DA INFRACAO |

CONSISTENCIA

|
REGISTRO DA INFRACAO |
|

NOTIFICACAO AUTUACAO

SUSP. DIREITO DIRIGIR
[
CONSISTENCIA

REGISTRO DA S.D.D.
I
AVISO INSTAURACAO P.A.

COMUNICACAO INFRATOR

DEFESA PREVIA

NOTIFICACAO PENALIDADE |

RESULTADO

| NOTIF. PENALIDADE. S.D.D.

RECURSO 12 INSTANCIA

RESULTADO

RECURSO 22 INSTANCIA

PONTUACAO

RESULTADO

NOTIF. APREENSAO. C.N.H. |

REGISTRO RENACH |

@DETRAN
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a. — Lavratura da Infragao / Consisténcia

Os Autos de Infragdo de Transito (AIT) Municipais ou mistas, provenientes dos
talonarios convencionais de papel, apds a lavratura, serdo digitadas, digitalizadas e
consistidas, conforme Portaria 59 do DENATRAN, no préprio Orgéo Autuador sendo
utilizado para tal um moédulo do GAIDE como DATA ENTRY, as de competéncia do
Estado serdo encaminhadas ao DETRAN-RJ para a execugao destes procedimentos.

Sendo o AIT produzido por equipamento eletrbnico ou produto do
processamento da infra-estrutura tecnolégica municipal, sera transmitido via WEB por
um modulo do GAIDE como DATA TRANSFER.

b. — Registro da Infragao

Os AIT, ap6s a etapa anterior, serdo registrados na base do DETRAN-RJ, em
plataforma computacional baixa (ADABAS) quando serdo diariamente agrupados e
encaminhados para alimentagcdo do moédulo de Notificagdo. Esta sera a data
considerada como DATA DA EXPEDICAO em atenc&o ao Art. 281, Inciso Il, do CTB.

c. — Notificagdo de Autuagao

Apods o recebimento do movimento diario de registro, sera impresso, envelopado
e entregue os AIT ao destinatario indicado pelo DETRAN-RJ e obtido no cadastro
RENAVAM.

Mesmo nos casos em que houver a identificacdo do condutor no ato da infragdo e
sendo ou nao, este o proprietario do veiculo, sera expedida a Notificagdo que nao
devera ser realizada em um prazo superior a quinze dias.

A digitalizagdo do Aviso de Recebimento (AR) devera estar disponibilizada no
sistema, no prazo acima mencionado, apos a efetivagédo da entrega, com a geragao de
midia magnética contendo, no nome do arquivo, o nimero da notificagdo, a data de
notificagéo, o cédigo de retorno e a caixa/lote de armazenamento do A.R. fisico.

Nos casos em que houver um cédigo de retorno, caracterizado que o infrator /

proprietario nado foi notificado, o sistema registrarda uma restrigdo (NAO
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RECEBIMENTO DE NOTIFICACAO) no cadastro do veiculo (RENAVAM) e no
cadastro de condutores (RENACH). Esta restrigdo nao sera impeditiva para agendar o
servigo, sendo que, ao fazé-lo, o usuario sera orientado a comparecer a um posto de
servico do DETRAN-RJ para recebimento da(s) notificagdo(ées) pendente(s),
passando a contar desta data o prazo de Defesa Prévia ou Indicagdo do Condutor
Infrator quando sera autorizada a realizag&o do servico solicitado.

Sera adotado o prazo legal previsto de quinze dias para entrada do recurso de
Defesa Prévia assim como da Indicagdo do Real Infrator contado a partir da data de
recebimento da Notificagcdo da Autuacéo.

d. — Comunicacgao de Infrator

Ao receber a Notificagdo de Autuagdo, o proprietario, podera indicar o REAL
INFRATOR que cometeu a infragdo, respeitando-se os prazos legais estabelecidos e
sendo a infragdo de responsabilidade de CONDUTOR. Para tal devera encaminhar a
documentacao pertinente e a concordancia do indicado.
Sempre que houver a INDICACAO DE REAL INFRATOR, a contagem de prazo para

Defesa Prévia sera reiniciada, garantindo os direitos do cidad&o.

e. — Defesa prévia

Recurso interposto em qualquer Orgdo integrante do Sistema Nacional de
Transito que devera ter registro no GAIDE no médulo de Julgamento.
Transcorrido o vetor tempo, conforme tdpico anterior, sem a ocorréncia de entrada de
Defesa Prévia e/ou Troca do Real Infrator, sera expedida a Notificacdo da Penalidade.

Os recursos de Defesa Prévia poderdo ser recebidos via Internet, por
intermédio de um CODIGO DE ACESSO fornecido de forma impressa na Notificagado
de Autuacao ou diretamente no endereco indicado na Notificagao.

Tanto o condutor quanto o proprietario poderao entrar com o recurso de Defesa

Prévia.
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Para cada infracdo havera um unico processo onde deverdo constar todos os
recursos, assim como a Troca de Real Infrator.

Nos casos em que houver um recurso e a infragdo n&do constar na Base de
Dados do DETRAN-RJ, este recurso obrigatoriamente devera conter uma via original
da infragdo e sera enviada ao DRV/SAIT a fim de que a mesma seja inserida na Base.

Nos casos em que houver um recurso e ainda nao constar a Data da
Notificacdo de Autuacdo, o usuario sera orientado a anexar ao recurso a Notificagdo

de Autuacao assinada, que podera ser emitida em qualquer posto.

f. — Resultado da Defesa Prévia

Os Recursos de Defesa Prévia recebidos deverdo ser encaminhados para
andlise e julgamento, em trinta dias, por uma Junta Administrativa (CADEP) que
revisara o Ato Administrativo e emitird o parecer sendo o resultado inserido no médulo
Julgamento a ser contemplado pelo GAIDE.

A junta devera ter o acesso eletronico a visualizagao da imagem do AlIT, aos Avisos de
Recebimento e ao histoérico cronoldgico dos eventos.

Julgado DEFERIDO o Recurso sera arquivado e o Auto de Infragdo
CANCELADO sendo langado como resultado INCONSISTENCIA da lavratura.

Julgado INDEFERIDO o Recurso, o resultado langado sera informado na
Notificacdo de Penalidade que sera automaticamente expedida.

Como podera haver mais de um Recurso (proprietario e condutor), o resultado
de DEFERIMENTO de um dos Recursos valera como base para o CANCELAMENTO
da infracao.

Todos os eventos constantes dos Autos de Infragdo deverao ser
disponibilizados para atualizagao da pagina na Internet do DETRAN-RJ, dando

transparéncia aos atos praticados.
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g. — A Notificagado de Penalidade

Transcorrido a data limite de Recurso, sem interposi¢do de Defesa Prévia ou
com o INDEFERIMENTO do(s) Recurso(s) de Defesa Prévia, automaticamente sera
gerada a Notificagdo de Penalidade.

As notificagbes de Penalidade geradas serdo encaminhadas ao infrator num
prazo maximo de quinze dias da data de geragéo.

Na Notificagdo de Penalidade, o prazo para pagamento da pecunia com
desconto de 20%, conforme legislagdo vigente, sera de quarenta e cinco dias
contados da data de geragao da Notificagao.

Nos moldes ja descritos na Notificagdo de Autuagdo também ocorrera a
digitalizagdo do Aviso de Recebimento (AR) que devera estar disponibilizada no
sistema, no prazo de quinze dias apds entrega, com a geragdo de midia magnética
contendo, no nome do arquivo, o nimero da notificacdo, a data de notificagcdo, o
codigo de retorno e a caixa/lote de armazenamento do A.R. fisico.

Nos casos em que houver um cédigo de retorno, caracterizado que o infrator /
proprietario ndo foi notificado, o sistema registrara uma restrigdo (NAO
RECEBIMENTO DE NOTIFICACAO) no cadastro do veiculo (RENAVAM) e no
cadastro de condutores (RENACH). Esta restricdo sera impeditiva para agendar o
servigo, sendo que, ao fazer contato com a Autarquia, o usuario sera orientado a
comparecer a um posto de servico do DETRAN-RJ para recebimento da(s)
notificagdo(des) pendente(s), passando a contar desta data o prazo para entrega do
RECURSO EM 12 INSTANCIA.

Sera estipulado, conforme a legislagdo vigente, o prazo de trinta dias para
entrada do recurso de 12 Instancia a partir da data de recebimento da Notificagdo de
Penalidade.
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h. — Recurso da Notificacao de Penalidade em 12 Instancia

Dentro do prazo citado anteriormente, o condutor e/ou o proprietario poderao
entrar com o Recurso de 1?2 Instancia. Havera um unico processo para cada infragdo
onde deverédo constar todos os recursos.

Apods entrada do Recurso de 1?2 Instdncia o processo sera enviado para
julgamento na Junta de Apuragdo dos Recursos de Infragbes — JARI, que devera
realizar o julgamento no prazo de trinta dias contados da data de entrada deste
recurso.

Nos casos em que houver um recurso e ainda ndo constar a Data da
Notificacdo de Penalidade, o usuario sera orientado a anexar ao recurso a Notificagdo

de Penalidade assinada, que podera ser emitida em qualquer posto.

i. — Resultado da 1? Instancia

Os pareceres dos julgamentos dos Recursos de 1?2 Instancia, realizados pela
JARI, serao inseridos no modulo Julgamento, no GAIDE em continuidade ao ciclo de
vida do AIT.

Julgado DEFERIDO o recurso, sera gerada sistemicamente uma ATA DE
RESULTADO para publicagdo em Diario Oficial — DO e o processo administrativo sera
arquivado e o AIT, CANCELADO.

Julgado INDEFERIDO o recurso, sera gerada sistemicamente uma ATA DE
RESULTADO para publicagdo em Diario Oficial — DO cuja data de publicagdo sera
registrada como Data do Resultado do Recurso.

Havendo mais de um recurso, o resultado de DEFERIMENTO de um dos
recursos valera como base para o CANCELAMENTO da infragéo.

Todos os eventos constantes dos Autos de Infragdo, em apreciagao ou julgados,
deverao ser disponibilizados para atualizagao da pagina na Internet do DETRAN-

RJ, dando transparéncia aos atos praticados.
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j- — Recurso da Notificagdo de Penalidade em 22 Instancia

O moédulo de Julgamento do GAIDE somente permitira o aceso a esta fase aos
usuarios que tiveram seus Recursos em 1?2 Instancia INDEFERIDOS, realizarem o
pagamento da penalidade e estiverem dentro do prazo maximo de trinta dias contados
a partir da data de publicagdo do resultado do Recurso em 12 Instancia. Havera um
unico processo para cada infragdo onde deverao constar todos os recursos.

Apos a entrada do Recurso de 22 Instancia, o processo sera enviado para
julgamento no CONSELHO ESTADUAL DE TRANSITO - CETRAN, que devera
realizar o julgamento no prazo de trinta dias contados da data de entrada deste

recurso.

k. — Resultado da 2? Instancia

Os pareceres dos julgamentos dos Recursos de 22 Instancia, realizados pelo
CETRAN, serao inseridos no modulo Julgamento, no GAIDE em continuidade a
concluséo do ciclo de vida do AIT.

Julgado DEFERIDO o recurso, sera gerada sistemicamente uma ATA DE
RESULTADO para publicacdo em Diario Oficial — DO e o processo administrativo sera
arquivado e o AIT, CANCELADO.

Julgado INDEFERIDO o recurso, sera gerada sistemicamente uma ATA DE
RESULTADO para publicagdo em Diario Oficial — DO cuja data de publicagdo sera
registrada como Data do Resultado do Recurso assumindo o AIT como estando
TRANSITADO EM JULGADO.

Havendo mais de um recurso, o resultado de DEFERIMENTO de um dos
recursos valera como base para o CANCELAMENTO da infragao.

Todos os eventos constantes dos Autos de Infragdo, em apreciagao ou julgados,
deverao ser disponibilizados para atualizagao da pagina na Internet do DETRAN-

RJ, dando transparéncia aos atos praticados.
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. — Pontuagao

Concluida todas as fases do ciclo de vida do AIT, respeitados os prazos legais
vigentes, agregados os valores dos resultados dos julgamentos o sistema GAIDE
devera promover o AIT para o nivel de TRANSITADO EM JULGADO quando sera
regido pela Resolu¢ao 182 de 25 de outubro de 2005 que estabelece os critérios para

a instauragédo do processo administrativo de Suspenséo o Direito de Dirigir - SDD.

m. - Instauracido do Processo de Suspensido o Direito de Dirigir /

Consisténcia

O modulo Pontuagao, que compde o GAIDE, devera contabilizar a pontuagao ou
a medida administrativa concernente a suspensao, dentro do prazo de validade dos
Autos de Infracdo que se encontram TRANSITADO EM JULGADOS, instaurando o
Processo Administrativo de Suspenséao do Direito de Dirigir.

Esta rotina devera contemplar mensalmente, até o dia cinco de cada més
subsequente, a relagdo dos CONDUTORES que alcangaram a pontuagdo ou que
cometeram infracdo passivel de suspensdo sendo submetida para inicio dos

procedimentos administrativos de instauragdo a Comissao dos 20 pontos.

n. — Registro do Processo de Suspensao o Direito de Dirigir

Verificado todos os parametros que compordo os Processos de Pontuacgao
validando-os junto ao RENACH e a Base de Multas, serdo registrados na plataforma
computacional baixa (ADABAS) a criagdo virtual dos Processos Administrativos de
Suspenséo do Direito de Dirigir.
Em continuidade, o médulo de Registro devera gerar o movimento de entrada, neste
momento denominado Movimento 20 pontos, para o modulo de Aviso de Instauragao
do Processo Administrativo de Suspensao do Direito de Dirigir.
Serao disponibilizadas ao RENACH, todas as informacgbes que comporao o P.A. bem

como os eventos constantes dos processos deverdo ser disponibilizados para
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atualizagdo da pagina na Internet do DETRAN-RJ, dando transparéncia aos atos

praticados.

o. — Aviso de Instauragao do P.A.S.D.D.

Apdés o recebimento mensal do Movimento 20 Pontos, serd impresso,
envelopado e entregue o AVISO ao destinatario indicado pelo DETRAN-RJ e obtido no
cadastro RENACH. Sera disponibilizado, via sistema, a possibilidade da impressao de
22 via sempre que solicitado pelo usuario e que podera ocorrer pela Internet na pagina
do DETRAN-RJ.

A digitalizagdo do Aviso de Recebimento (AR) devera estar disponibilizada no
sistema, apos a efetivagdo da entrega, com a geragao de midia magnética contendo,
no nome do arquivo, o numero da notificacdo, a data de notificagdo, o codigo de
retorno e a caixa/lote de armazenamento do A.R. fisico.

Independente do sucesso ou ndo da entrega do AVISO, o médulo do sistema
GAIDE, devera emitir uma ATA DE INSTAURACAO DO S.D.D. para publicagdo em
D.O. com a relagao de todos os CONDUTORES que fazem parte do processo sendo a
data da publicagdo o inicio para a contagem o prazo de trinta dias para que o
CONDUTOR entre com seu RECURSO DE DEFESA.

p- — Defesa Prévia S.D.D.

Recurso devera ser interposto somente no DETRAN-RJ ou em suas Unidades
de Servigo — USD e devera ter registro no GAIDE no médulo de Julgamento.
Transcorrido o vetor tempo, conforme tépico anterior, sem a ocorréncia de entrada de
Recurso de Defesa, sera expedida a Notificagdo da Penalidade de Suspensado do
Direito de Dirigir.

Os Recursos de Defesa poderao ser recebidos via Internet, por intermédio de
um CODIGO DE ACESSO fornecido de forma impressa no Aviso de Instauragdo do
P.A.S.D.D. ou diretamente no enderecgo indicado no Aviso.
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O usuario podera entrar com a defesa até a data limite impressa no aviso, apds
esta data, sem a interposicdo da defesa, sera expedida, por decurso de prazo, a
Notificagdo da Penalidade de Suspenséo do Direito de Dirigir.

q. — Resultado de Defesa Prévia S.D.D.

Os Recursos de Defesa Prévia S.D.D. recebidos deverao ser encaminhados
para analise e julgamento, em trinta dias, por uma Junta Administrativa (Comissao 20
Pontos) que revisara a instauracdo do Processo Administrativo de Suspensdo do
Direito de Dirigir e emitird o parecer sendo o resultado inserido no modulo Julgamento
a ser contemplado pelo GAIDE.
A junta devera ter o acesso eletronico a visualizagdo da imagem do AIT, aos Avisos de
Recebimento e ao historico cronoldgico dos eventos de infragbes e do P.A.S.D.D..

Julgado DEFERIDO o Recurso sera arquivado e o Processo Administrativo
CANCELADO sendo langado o resultado do parecer da Junta.

Julgado INDEFERIDO o Recurso, o resultado langado sera informado na
Notificacdo de Penalidade S.D.D. que sera automaticamente expedida.
Todos os eventos constantes dos Processos Administrativos de S.D.D. deverao
ser disponibilizados para atualizagdo da pagina na Internet do DETRAN-RJ,
dando transparéncia aos atos praticados.

Independente do resultado, o médulo do sistema GAIDE, devera emitir uma
ATA DE RESULTADO para publicacgo em D.O. com a relacdo de todos os
CONDUTORES que fazem parte do processo sendo a data da publicagéo o inicio para
a contagem o prazo de trinta dias para que o CONDUTOR entre com seu RECURSO
DE DEFESA quanto a Notificagdo de Penalidade de Suspensao do Direito de Dirigir.

r. — A Notificagao de Penalidade S.D.D.
Apods o recebimento do movimento dos Recursos de Defesa com os resultados
INDEFERIDOS ou apds o prazo de trinta dias transcorridos da publicacdo dos Avisos

de Instauragdo dos P.A.S.D.D., sera impresso, envelopado e entregue as Notificagbes
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de Penalidade S.D.D. ao destinatario indicado pelo DETRAN-RJ e obtido no cadastro
RENACH.
A digitalizagao do Aviso de Recebimento (AR) devera estar disponibilizada no sistema,
no prazo acima mencionado, apds a efetivagcdo da entrega, com a geragéo de midia
magnética contendo, no nome do arquivo, o numero da notificagdo, a data de
notificagéo, o cédigo de retorno e a caixa/lote de armazenamento do A.R. fisico.
Independente do sucesso ou ndo da entrega das Notificagbes de Penalidade
S.D.D., o médulo do sistema GAIDE, devera emitir uma ATA DE PENALIZACAO DO
S.D.D. para publicagao em D.O. com a relagédo de todos os CONDUTORES que fazem
parte do processo sendo a data da publicagdo o inicio para a contagem o prazo de
trinta dias para que o CONDUTOR entre com seu RECURSO DE PENALIDADE.

S. - Recurso da Notificagao de Penalidade S.D.D. em 12 Instancia

Dentro do prazo citado anteriormente, o CONDUTOR podera entrar com o
Recurso S.D.D. de 12 Instancia.

Apos entrada do Recurso de 12 Instdncia o processo sera enviado para
julgamento na Junta de Apuragdo dos Recursos de Infragbes — JARI, que devera
realizar o julgamento no prazo de trinta dias contados da data de entrada deste

recurso.

t. — Resultado da Notificacdao de Penalidade S.D.D. em 12 Instancia

Os pareceres dos julgamentos dos Recursos S.D.D. de 12 Instancia, realizados
pela JARI, serdo inseridos no médulo Julgamento, no GAIDE em continuidade ao
Processo Administrativo existente.
Julgado DEFERIDO o recurso, sera gerada sistemicamente uma ATA DE
RESULTADO para publicagao em Diario Oficial — DO e o Processo Administrativo sera

arquivado apo6s o langamento do Resultado.
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Julgado INDEFERIDO o recurso, sera gerada sistemicamente uma ATA DE
RESULTADO para publicagdo em Diario Oficial — DO cuja data de publicagdo sera
registrada como Data do Resultado do Recurso S.D.D. em 12 Instancia.

Todos os eventos originados no Processo Administrativo deverdao de
informagcoes ao RENACH e estarao disponibilizados para atualizagdo da pagina

na Internet do DETRAN-RJ, dando transparéncia aos atos praticados.

u. - Recurso da Notificagdao de Penalidade S.D.D. em 22 Instancia

O moédulo de Julgamento do GAIDE somente permitira o aceso a esta fase aos
usuarios que tiveram seus Recursos S.D.D. em 12 Instancia INDEFERIDOS, dentro do
prazo maximo de trinta dias contados a partir da data de publicagdo do resultado do
Recurso S.D.D. em 12 Instancia.

Ap6s a entrada do Recurso S.D.D. de 22 Instancia, o processo sera enviado
para julgamento no CONSELHO ESTADUAL DE TRANSITO - CETRAN, que devera
realizar o julgamento no prazo de trinta dias contados da data de entrada deste

recurso.

V. - Resultado da 2? Instancia

Os pareceres dos julgamentos dos Recursos S.D.D. de 22 Instancia, realizados
pelo CETRAN, seréo inseridos no médulo Julgamento, no GAIDE em continuidade a
concluséao do ciclo do Processo Administrativo S.D.D..
Julgado DEFERIDO ou INEFERIDO o Recurso, sera gerada sistemicamente uma ATA
DE RESULTADO para publicacdo em Diario Oficial — DO e o processo administrativo
sera arquivado apés o langamento do resultado.
Todos os eventos deverado ser disponibilizados para atualizagdo da pagina na

Internet do DETRAN-RJ, dando transparéncia aos atos praticados.
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w. — A Notificacao de Apreensao da CNH
Transcorrido o vetor tempo atribuido pela legislacao vigente sem a interposi¢cao

de Recurso S.D.D. de 1° instdncia efou 22 instdncia ou com o Resultado
INDEFERIDO, automaticamente sera transmitido ao modulo Notificagdo a relagao de
CONDUTORES que deverao entregar a CNH no prazo maximo de quarenta e oito
horas a partir do recebimento da Notificacdo de Apreensao da CNH.

O médulo Notificagao organizara a relagao dos habilitados suspensos e efetuara
a impressao, envelopamento e entrega da Notificagdo de Apreensdo da CNH ao
destinatario indicado pelo DETRAN-RJ e obtido no cadastro RENAVAM.

A digitalizagdo do Aviso de Recebimento (AR) devera estar disponibilizada no
sistema, com a geragdo de midia magnética contendo, no nome do arquivo, 0 numero
da notificagdo, a data de notificagcdo, o codigo de retorno e a caixal/lote de

armazenamento do A.R. fisico.

X. — Registro RENACH

Cumpridas todas as etapas previstas na Resolugcao CONTRAN 182, de 25 de
outubro de 2005, o sistema GAIDE disponibilizara a relacdo de suspensos para as
devidas anotagdes e bloqueios no RENACH assinalando aqueles que efetivamente
entregaram sua habilitagdo par inicio da contagem da punigdo bem como daqueles

que nao obedeceram a requisicao imposta.

8. VOLUME DE NOTIFICAGOES / AVISOS EMITIDOS POR CONVENIADO EM 2008

Médulo Suspenséao do Direito de Dirigir - SDD 6.000
Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro 40.000
Prefeitura Municipal de Niteroi 25.000
Companhia Petropolitana de Transito 10.000
Prefeitura Municipal de Macaé 10.000
Prefeitura Municipal de Sdo Gongalo 6.000
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Prefeitura Municipal de Itaborai

Prefeitura Municipal de Volta Redonda
Prefeitura Municipal de Nova Iguagu
Prefeitura Municipal de Teresopolis
Prefeitura Municipal de Duque de Caxias
Prefeitura Municipal de S&o Joao de Meriti
Prefeitura Municipal de Itaperuna

Prefeitura Municipal de Araruama

Prefeitura Municipal de Campos dos Goytacazes

Prefeitura Municipal de Nilépolis
Prefeitura Municipal de Barra Mansa
Prefeitura Municipal de Rio das Ostras
Prefeitura Municipal de Mangaratiba
Prefeitura Municipal de Angra dos Reis
Prefeitura Municipal de Nova Friburgo
Prefeitura Municipal de Itaguai
Prefeitura Municipal de Rezende
Prefeitura Municipal de Trés Rios
Prefeitura Municipal de Marica
Prefeitura Municipal de Belford Roxo
Prefeitura Municipal de Magé
Prefeitura Municipal de Queimados
Prefeitura Municipal de Armacao de Buzios
Prefeitura Municipal de Arraial do Cabo
Prefeitura Municipal de Barra do Pirai
TOTAL

5.000
4.000
4.000
4.000
3.000
3.000
3.000
3.000
3.000
1.500
1.500
1.000
1.000
1.000
1.000
1.000
1.000
1.000
1.000
500
500
500
500
500
500
143.000

MISSAO

{ DETRAN Promover a seguranga no transito e a cidadania, por meio de agdes educativas, habilitagao, registro

de veiculos e identificagdo civil, atuando com ética, transparéncia e elevados padroes de qualidade.

56




SERVICO PUBLICO ESTADUAL
Proc.E-12/512864/2009- Data: 13/02/2009
Rubrica: Fls.:

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Sobre a média histérica obtida em 2008 estimamos uma emissdo maxima
mensal para 2009 de 143.000 (cento e quarenta e trés mil) documentos podendo
ocorrer variagdes sazonais de entregas.

Caso o limite previsto seja superado, devera ser adotado um FATOR REDUTOR
no prego unitario praticado para o excedente, limitado ao teto de 183.000 documentos

mensal, obedecendo a seguinte tabela:

TOTAL DE EMISSOES E ENTREGAS FATOR REDUTOR
MENSAIS
Até 143.000 Notificagdes 0%
De 143.001 até 153.000 Notificagbes 5%
De 153.001 até 163.000 Notificagbes 10%
De 163.001 até 173.000 Notificagbes 15%
De 173.001 até 183.000 Notificagbes 20%

9. — Sistema de Gestao Automatizada do Ciclo de Vida do Auto de Infragdo e
seus desdobramentos - GAIDE,

O GAIDE devera gerenciar o fluxo de informagao dos processos envolvidos
relacionados aos diversos “status” do Auto de Infracdo de Transito — AIT, desde a
entrada no Sistema apos a lavratura, incluindo as criticas e consisténcias, os recursos
nas diferentes instancias e a gestdo da contabilizagdo e desdobramentos da
pontuagdo, assumindo o conceito de “workflow”, controlando e prosperando por prazo
ou evento relacionado a cada fase da infragao.

Atuara como FRONT END entre os atores envolvidos (Autoridades Executivas
de Transito, Juntas de Julgamento e Usuarios) e os Sistemas Proprietarios do
DETRAN-RJ.

Toda conectividade com o Banco de Dados sera feita através do eBroker, via link

dedicado com implementagéo de VPN, conforme representagao grafica abaixo:
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Atores envolvidos com as funcionalidades do GAIDE:

Condutor/Proprietario/Usuario: Na condigdo de infrator pela ndo observancia do
Caodigo Brasileiro de Transito, devera ser provido com ferramentas que viabilizem sua
representagdo e acompanhamento dos eventos pertinentes em todas as fases de
penalizagédo.

Autoridade Executiva de Transito: Integrante do Sistema Nacional de Transito

responsavel pela lavratura dos Autos de Infragdo de Transito (AIT) e administra as
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pendéncias sobre os criticados em tempo habil. Procede com a geréncia das

informacgdes e estatisticas para acompanhamento financeiro e operacional.

CADEP/JARI/CETRAN: Férum de analise dos recursos impetrados contra as
infragbes de transito, devem estar munidos com acesso a todas as informacdes

pertinentes aos AlT.

10.- Descrigdo dos modulos que devem compor o GAIDE
a. - Médulo do Digitagao Off Line - DOL
Permitira a digitagdo dos autos de infragéo, e a validagao local contra tabelas basicas
recebidas, via download, e disponibilizadas pelo modulo Registro - REG. Serao
gerados arquivos dos lotes digitados para envio e processamento pelo REG. Devera
controlar os talonarios dos agentes autuadores, receber os arquivos contendo as
infragbes emitidas por instrumentos eletrénicos e processar o retorno do REG para
garantir o efetivo registro da infragdo ou realizar os ajustes nas pendéncias e/ou
rejeitos.

FUNCIONALIDADES
Tabela de Agentes Autuadores;
Tabela de Lotes;
Tabela de Logradouros;
Tabela de Agentes;
Digitagdo de Autos de Infragao;
Tabela de controle de taldes incluindo os talées recebidos do fornecedor (grafica),
entrega do taldo e consulta da situacdo dos mesmos.
Controlar os Autos recebidos por agente, verificando o fechamento do talao;
Consultar Auto de Infracao;

Gerar o arquivo do tipo UPL, contendo os lotes/Autos para fazer o upload no GAIDE;
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Manter na Base de Dados o arquivo Marca Modelo enviado pelo DETRAN-RJ
(download via GAIDE) e controlar suas versdes/atualizagdes que também serdo
disponibilizadas pelo DETRAN-RJ via GAIDE;

Gerar o backup dos lotes para upload no sistema GAIDE;

Restaurar o backup dos lotes, a partir de arquivo recebido via download do GAIDE;
Exportar todo o banco de dados para um arquivo .UPL;

Restaurar todo o banco de dados através de um arquivo gerado .UPL;

Importar o arquivo do tipo TL e MR para a base de dados do DOL;

Gerar o relatorio dos lotes abertos;

Gerar o relatodrio dos lotes finalizados;

Gerar o relatorio dos lotes exportados.

b. - Médulo Registro - REG
Processara os arquivos que deverdo ser gerados no modulo DOL. Estes arquivos
deverao ser criticados, de forma on line, em relagcéo as informagdes contidas na base
M97, via EBroker. Em caso de erro, devera ser mantido um arquivo de rejeitados que
deverao ser acessados e corrigidos pelos responsaveis.

FUNCIONALIDADES
Rotina Interface DOL

Enviar Lote DOL — Devera encaminhar o arquivo do tipo .UPL, gerado

localmente pelo médulo DOL, para a fila de processamento do GAIDE no DETRAN-
RJ;
Enviar Backup DOL - E solicitado o nimero do arquivo do tipo .UPL(Backup)

gerado localmente pelo moédulo DOL, e guardado localmente no servidor;
Consultar Lotes Enviados - Disponibilizar todos os arquivos enviados via “upload

(.UPL)” dentro de um periodo. Exibir o status dos lotes e de seus AIT, informando a
quantidade de gravados, rejeitados e cancelados. No caso dos rejeitados, o usuario
podera fazer uma alteragao e reenviar para processamento imediato no DETRAN-RJ e

se bem sucedido, o AIT passa de rejeitado para gravado.
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Rotina Suporte

A operacdo do sistema deverd ser automatizada, através de servicos agendados
(data, hora e periodicidade). Estes servigos deverao ser chamados de Robot.
Exemplos de Robot:

5 O usuario realizara “upload” com os Autos de Infragdo a serem registrados,
recebendo um protocolo com o evento de “upload”. O Robot de registro devera
processar o arquivo, armazenando os Autos no DETRAN-RJ e gerar os arquivos de

“‘gravados” e “rejeitados”.

6 Os recursos (vide modulo de recurso) serdo abertos e enviados para
julgamento. O robot de auditoria de julgamento devera verificar o prazo que os
processos estdo sem resultado e enviar e-mail para os responsaveis previamente

cadastrados.

Todas as operagdes que necessitarem da agdo de operador deverdo substituidas por

Robot especialista, gravando todos os eventos realizados.

O GAIDE devera ter tratamento de erro em todos as funcionalidades. Caso alguma
funcionalidade, de quaisquer modulos, apresente erro, o usuario devera receber uma
pagina informativa e a ocorréncia gravada. Um Robot devera enviar e-mail para a

equipe de manutencgao e suporte.

Gerenciar ROBOT - Possibilitara a qualquer momento, liberar ou bloquear

determinado Robot de processamento;
Monitorar ROBOT — Permitira visualizar e auditar os registros dos eventos ocorridos

durante a execugao de determinado Robot;

Prioridade de Processamento - Priorizar o processamento de um determinado Robot;
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Rotina Notificagoes

Pendéncia de Envio — Permitira a visualizagdo dos arquivos de notificagbes que

possuem pendéncias de foto digitalizada, relacionando arquivo a arquivo e o
quantitativo de pendéncias;

Pendéncia de Retorno — Devera controlar e permitir auditar as notificagbes que ainda

nao retornaram. Permitira a visualizacdo de um resumo por ano/més de emissao, com
as quantidades nao retornadas bem como o detalhamento das notificacbes para o
ano/més selecionado;

Acompanhamento de Entrega — Possibilitara o acompanhamento das notificagdes

pendentes de entrega;

Arquivo de Notificacdo — Controlara e permitira a auditoria nos arquivos contendo as

notificacdes a serem impressas;

Resumo P/ Data de Envio — Apresentara um resumo anual, detalhando més a més, as

quantidades de notificagdes emitidas, retornadas, ndo retornadas. O quantitativo
retornado sera detalhado, em seus respectivos motivos;

Resumo por Data de Retorno - Apresentara um resumo anual, detalhando més a més,

as quantidades de notificagcdes retornadas no més, independente do més de emissao.
O quantitativo retornado sera detalhado, em seus respectivos motivos;

Visualizacdo AR;

Pendéncias de Entrega por Arquivo — Controlara os arquivos enviados para emissao
que possuem pendéncias de retorno, relacionando arquivo a arquivo e o quantitativo

de pendéncias bem como o detalhamento das notificagbes para o arquivo selecionado.

Rotina Digitalizagao
Pendéncia de AR - Possibilitara o acompanhamento das pendéncias de envio dos

Avisos de Recebimento digitalizados;

Acompanhamento de AR — Permitira o acompanhamento de todo o processo, desde o

envio da notificagdo até o envio do AR digitalizado. Apresentara por data, a quantidade
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de notificagbes emitidas, retornadas, digitalizadas, saldo, tempo médio de retorno (em
dias) e a quantidade de pendéncias;

Pendéncia de Auto de Infracdo — Permitira o acompanhamento das pendéncias de

envio dos Autos de Infragao digitalizados;

Acompanhamento de Auto de Infragdo — Permitira o acompanhamento de todo o

processo, desde o registro do Auto de Infragdo até o envio do Al digitalizado. Devera
apresentar por data, a quantidade de Autos de Infragéo registrados, Autos de Infragédo

digitalizados, o tempo médio (em dias) e a quantidade de pendéncias.

Rotina Enviar Arquivo

Devera realizar o “upload” dos arquivos que deveréao ser, de forma assincrona,
processados por Robot e entregues para registro na Base de Dados do DETRAN-RJ.
Todos os eventos deverao ser registrados a fim de permitir, se necessario, auditoria no

processo. Essa opgao sera disponibilizada para os arquivos:

1. Registro de Autuacéo;

2. Resultado;

3. Defesa Prévia;

4. Penalidade;

5. Recurso/Resultado/Estorno 12 Instancia;
6. Troca Real Infrator;

7. Cancelamento;

8. Marca Modelo;

9. Emissao de Notificagdo de Auto de Infragao;
10. Movimento Bancario;

11. Estorno de Troca Real Infrator;

12. Arquivo de lotes do modulo DOL;

13. Backup do médulo DOL;

14. Emissao de Notificacdo de Pontuacgao.
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Rotina Retornar Arquivo
Esta funcionalidade realizara “download” dos arquivos respostas
(gravados/aceitos e rejeitados) dos arquivos enviados na funcionalidade anterior.

c. - Médulo de Recursos - REC
Recebera os recursos de defesa prévia, 12 instancia, 22 instancia, e localiza ou abre os
processos correspondentes (interface automatica para o Sistema UPO - Programa de
Controle de Processos do Estado do Rio de Janeiro).
Aplicara as regras de negécio definidas para impetrar recursos, decurso de prazo,
notificagdes e transitado em julgado.
Preparara as interfaces com os sistemas RENAVAM e RENACH através da
preparagao dos bloqueios de servigos e processamento dos eventos de transferéncia
de propriedade (TP) e Comunicagéo de Venda.
Realizara o controle das autuagbes entregues com ou sem sucesso e recebera os
arquivos digitalizados.

FUNCIONALIDADES

Rotina Protocolo

Abrir Defesa Prévia, 12 Instancia e 22 Instancia.

Verificara se ja existe processo aberto para o Auto de Infragao.

Se nao existe, abrira o processo, realizando o controle da numeragdo e
opcionalmente emitira etiqueta de “folha de rosto” para o processo.

Abrira o requerimento interposto, controlando a numeracao de requerimentos e
opcionalmente emitindo etiqueta de “requerimento/protocolo”.

Interface com o UPO para atualizagdo/cadastramento.

Rotina Guia de Remessas
Permitira o gerenciamento da movimentagao dos processos. Serao compostas de

Processos com os requerimentos de Defesa Prévia, 12 instancia ou 22 instancia que
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auxiliam no envio pelo Protocolo de forma organizada e controlada para a Defesa
Prévia, JARI e CETRAN.

Rotina Defesa Prévia
Recebera os processos abertos pelo protocolo, via Guia de Remessa, e procedera a

distribuicao para os Relatores executarem os julgamentos.

Guia de Distribuigao

Seréo compostas de Processos a serem entregues a um Relator para julgamento.
Podem ser automaticas, com sorteio pelo SGI ou manuais quando sao informados
processo a processo.

Receber/ Reemitir Guia de Remessa;

Incluir/ Estornar Parecer Juridico;

Definir/ Estornar Relator para julgamento;.

Preparar/ Reemitir Guia de Distribuicao;

Estornar Guia de Distribuigao;

Informar Resultado — Os processos deferidos deverao ser cancelados por deferimento
de defesa. Os processos indeferidos aguardardo decurso de prazo para serem
enviados para emissao da notificagao de penalidade;

Preparar Guia Automatica;

Informar/ Estornar Resultado;

Revisao Requerimento;

Rotina 1? Instancia

Recebera os processos abertos pelo protocolo, via Guia de Remessa, e procedera a
distribuicao para os Relatores executarem os julgamentos de 12 Instancia.

Receber/ Reemitir Guia De Remessa;

Definir/ Estornar Relator/Junta para julgamento;

Preparar/ Reemitir Guia De Distribuigao;
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Estornar Guia De Distribuicao;

Informar Resultado — Os processos deferidos deverao ser cancelados por deferimento
de recurso 12 Instancia. Os processos indeferidos ficardo aguardando 22 instancia ou o
decurso de prazo para serem transitados em julgado;

Revisao Requerimento;

Enviar/ Estornar Envio Para Publicacéo - 12 Instancia;

Reemitir Ata - 12 Instancia

Sera possivel gerar arquivos .RTF com os Processos contidos nas atas de publicagao;
Informar Data da Publicagéo - 12 Instancia

Apos a conferéncia da publicagdo, sera informada a data de publicacdo no Diario
Oficial;

Fazer download da Ata - 12 Instancia

Possibilita 0 download das Atas publicadas em formato .RTF.

Rotina 2? Instancia

Os processos que tiveram recurso de 12 Instancia indeferidos, terdo prazo de 30 dias
para abrir recurso de 22 Instancia.

Receber/ Reemitir Guia De Remessa;

Definir/ Estornar Relator/Junta para julgamento;

Preparar/ Reemitir Guia de Distribuicao;

Estornar Guia De Distribuicao;

Informar Resultado — Os processos deferidos deverao ser cancelados por deferimento
de recurso de 22 Instancia. Os processos indeferidos ficardo aguardando o decurso de
prazo para serem transitado em julgado;

Revisao Requerimento;

Enviar/ Estornar Envio Para Publicacdo - 22 Instancia;

Reemitir Ata - 22 Instancia

Sera possivel gerar arquivos.RTF com os Processos contidos nas atas de publicagao;

Informar Data Publicacao - 22 Instancia
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Apos a conferéncia da publicagdo, sera informada a data de publicacdo no Diario
Oficial;
Fazer Download Ata - 22 Instancia

Possibilita o download das atas publicadas em formato .RTF;

Rotina Consultar Auto de Infragao

Permitira consultar todas informacdes de um Auto de Infragcdo: Dados da Infragao,
histérico (apresentando os eventos ocorridos), requerimentos (defesa Prévia, 1?2
Instancia, 22 Instancia), Notificagbes, ARs digitalizados e Auto Digitalizado.

As informacbes apresentadas obedecerdo as restricdbes impostas pelo controle de

acesso quanto a visualizagao registrada para o perfil do Usuario;

Rotina Notificacao

Imprimir 22 via de Notificagao;

Receber Notificagao/Aviso;

Quando a Notificagcao retornar com registro de sem sucesso na entrega, devera ser
gerada uma restricdo no RENAVAM. O proprietario ao realizar servigos nos Postos do
DETRAN-RJ, sera notificado das infragdes e os Autos poderdo prosperar para as
fases seguintes;

Consulta Notificacao;

Rotina Digitalizagao

Consultas e controles sobre as digitalizagdes: Foto, Auto de Infragdo e Ars.
Consultar Foto Digitalizada;

Consultar Auto Digitalizado;

Consultar Ar Digitalizado;

Gerar Etiqueta De Auto Digitalizado
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Os talonarios de algumas Autoridades Autuadoras ndo possuem coédigo de barra com

o numero do Auto. A etiqueta gerada sera colocada no Auto antes da digitalizagao de

forma a associar o arquivo ao Auto;
Visualizar Foto Digitalizada;
Visualizar Auto Digitalizado;
Visualizar Ar Digitalizado;

Atualizar Arquivo Digitalizado

Consulta Digitalizagao;

Rotina Ajustes — Requerimentos
Estornar Defesa Prévia;

Estornar Renuincia Defesa Prévia;
Estornar Indeferimento de Plano;
Estornar Recurso 12 Instancia;
Estornar Recurso 22 Instancia;

Estornar Guia de Distribuigao;

d. - Médulo de Processo em Transito - TRT

Devera permitir que as Autoridades Executivas de Transito autorizem aos integrantes

do Sistema Nacional de Transito a instaurarem processos de Defesa Prévia e 12

Instancia nos Autos de sua competéncia, criando um canal de comunicagcdo que

informara a abertura de processo por outros Orgdos. Estas informagées permitirdo ao

GAIDE nao proceder aos decursos de prazos relativos a ndo abertura de recursos.

Mantera controle dos processos enviados e recebidos entre os Orgdos e

disponibilizara funcionalidade para envio/recebimento de comunicados entre os

envolvidos.
FUNCIONALIDADES

Orgdos Conveniados
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Permitira autorizar um determinado Orgdo Autuador a instaurar processos de outra
competéncia;

Abrir Defesa Prévia — Abrir Defesa Prévia para Autos de competéncia de Autoridades
Autuadoras conveniadas;

Abrir Recurso de 12 Instancia - Abrir Recurso de 12 Instancia para Autos de
competéncia de Autoridades Autuadoras conveniadas;

Envia/Recebe Requerimento — Registrara no GAIDE o envio/recebimento dos
Requerimentos abertos por esta Autoridade e enviados para Autoridade de
competéncia;

Envia/Recebe Comunicado — Canal de comunicagcdo entre as Autoridades
Conveniadas para tirar duvidas, proceder pedidos de informacgdes sobre atrasos nos

envios, etc...

e. - Modulo de Pontuagao — PNT

Estabelecera o controle da pontuagao dos condutores e das infrages classificadas no
Codigo de Transito Brasileiro com penalidade de Suspensao do Direito de Dirigir —
SDD.

Devera instaurar o processo de SDD e fornecer funcionalidades para ampla defesa
dos condutores, gerenciando os procedimentos de defesa prévia, penalidade (12

Instancia e 22 Instancia) e apreensao da CNH.

FUNCIONALIDADES

Rotina Protocolo
Abrir Defesa Prévia, 12 Instancia e 22 Instancia — Verifica as datas limites para recurso.
Caso esteja dentro do prazo, abre o requerimento interposto, controla a numeragéo de
requerimentos e emite etiqueta de “requerimento/protocolo”. Interface com o UPO
(Programa de controle de Processo do Estado do Rio de Janeiro) para

atualizagao/cadastramento.
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Cadastrar Processo — Alterar o numero de processo que, por algum motivo, tenha
sido aberto manualmente.
Reemitir Etiqueta

Ajuste e acertos nos requerimentos

Rotina Consultar Processo

A Consulta de Processo permite as informacdes relativas a um determinado ndmero
de Processo, numero de CPF ou nome do infrator.

O Processo de Pontuagéo pode ser exibido em sua totalidade.

Permite consulta as Multas envolvidas, Requerimentos, Historicos e Processos
Anteriores associados, notificagbes e AR digitalizados. Consulta o quantitativo de

Processos por Status

Rotina Defesa Prévia

Definir/ Estornar Relator para julgamento da validade da justificativa apresentada. O
Relator inicial é definido automaticamente pelo SGI através de sorteio;

Informar Resultado — Os processos deferidos serdo cancelados por deferimento de
defesa. Os processos indeferidos terdo definicdo da penalidade e preparado a
notificagao.

Preparar/ Reemitir Guia De Distribuicao

Estornar Guia De Distribuicéao

Atas Diario Oficial (D.O) - As notificagbes de Instauragao de Processo que nao forem
entregues com sucesso pela empresa de entrega, seréo publicadas no Diario Oficial,
respeitando os prazos (Data de ultima defesa) ;

Imprime/Reimprime Ata D.O. — sera possivel gerar arquivos.RTF com os Processos de
Pontuacéo contidos nas atas de publicagao;

Estornar Ata de Publicacéo no D.O.
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Informar Data de Publicacdo no D.O. - Apés a conferéncia de que todos os Processos
de Pontuagido (CPF e numero de pontos) foram corretamente emitidos, sera feita a
confirmacgao da emissédo. Os condutores ser&o considerados como notificados;
Imprime Ata Publicada

Download de Ata Publicada - possibilita o download das atas publicadas em
formato.RTF.

Estornar Data De Publicagao

Estorna a data de publicagdo de todos os Processos de Pontuagao envolvidos na Ata
escolhida. Apos a confirmagéo do estorno, os Processos de Pontuacgao retornam para
status de publicagao de edital de autuacgao.

Informar/ Estornar Resultado

Revisao Requerimento

Estornos

Permite Estornar Resultado, Requerimento, Resultado Por Guia, Estornar Guia.

Rotina Recurso 1? Instancia

Definir/ Estornar Relator para julgamento da validade da justificativa apresentada. O
Relator inicial é definido automaticamente pelo GAIDE através de sorteio;

Informar Resultado — Os processos deferidos serdo cancelados por deferimento de
recurso 12 Instancia. Os processos indeferidos ficardo aguardando 22 instancia ou o
decurso de prazo para emissao de notificagao de apreensao da CNH.

Preparar/ Reemitir Guia De Distribuicao

Estornar Guia de Distribuicao

Atas Diario Oficial (D.O) - As notificagbes de Penalidade que nado forem entregues

com sucesso pela empresa de entrega, serdao publicadas no Diario Oficial,

respeitando os prazos (Ultima data de recurso) ;

Imprime/Reimprime Ata D.O. — sera possivel gerar arquivos.RTF com os Processos de
Pontuagéo contidos nas atas de publicagao;

Estornar Ata de Publicacéo no D.O.
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Informar Data de Publicacdo no D.O. - Apés a conferéncia de que todos os Processos
de Pontuagido (CPF e numero de pontos) foram corretamente emitidos, sera feita a
confirmacdo da emissdo. Os condutores serdo considerados como notificados da
penalidade;

Imprime Ata Publicada

Download de Ata Publicada - possibilita o download das atas publicadas em
formato.RTF.

Estornar Data De Publicagao

Estorna a data de publicagdo de todos os Processos de Pontuagao envolvidos na Ata
escolhida. Apés a confirmacgao do estorno, os Processos de Pontuagao retornam para
status de publicagao de edital de penalidade.

Informar/ Estornar Resultado

Revisao Requerimento

Estornos

Permite Estornar Resultado, Requerimento, Resultado Por Guia, Estornar Guia.

Rotina Recurso 2? Instancia

Definir/ Estornar Relator para julgamento da validade da justificativa apresentada. O
Relator inicial é definido automaticamente pelo GAIDE através de sorteio;

Informar Resultado — Os processos deferidos serdo cancelados por deferimento de
recurso 22 Instancia. Os processos indeferidos receberdo a notificagdo de apreensao
da CNH.

Preparar/ Reemitir Guia De Distribuicao

Estornar Guia de Distribuigao

Informar/ Estornar Resultado

Revisao Requerimento

Estornos

Permite Estornar Resultado, Requerimento, Resultado Por Guia, Estornar Guia.

Rotina Entrega da CNH
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Entrega de CNH

Quando o infrator se apresenta para entregar a habilitagdo, sera impresso um
protocolo de entrega da habilitagdo e o status deste Processo de Pontuagéo sera
alterado para habilitagdo entregue. Se houver decurso de prazo, sera feito um
gravame no RENACH.

Reemitir Protocolo

Atas Diario Oficial (D.O) - As notificagbes de Apreensdo que nao forem entregues
com sucesso, serao publicadas no Diario Oficial, e o status dos Processos de
Pontuagéo serdo alterados para publicagdo de edital de apreenséo;
Imprime/Reimprime Ata D.O. — sera possivel gerar arquivos.RTF com os Processos de
Pontuacéo contidos nas atas de publicagao;

Estornar Ata de Publicagéo no D.O.

Informar Data de Publicagdo no D.O. - Apds a conferéncia de que todos os Processos
de Pontuagédo (CPF e numero de pontos) foram corretamente emitidos, sera feita a
confirmacgdo da emissdo. Os condutores serdo considerados como notificados para
entrega da CNH;

Imprime Ata Publicada

Download de Ata Publicada - possibilita o download das atas publicadas em
formato.RTF.

Estornar Data de Publicacao

Estorna a data de publicagdo de todos os Processos de Pontuagao envolvidos na Ata
escolhida. Apos a confirmagéo do estorno, os Processos de Pontuacgao retornam para

status de publicagao de edital de apreensao de CNH.

Rotina Tabelas
Permite a inclusdo, alteragdo e exclusdo nas tabelas de Junta de Julgamento,
Membros da Junta, Penalidades, Motivo, Status, Evento, Origem Evento, Fator de

Agravamento e Penalidades — Mandatoria
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f. - Médulo de Geréncia

Fornecera funcionalidades para os procedimentos de auditoria, controle, estatisticas e
relatérios/consultas na Base de Dados.
FUNCIONALIDADES

Rotina Controles

Cancelamentos

Visualizar e auditar os cancelamentos de Autos de Infragdo em um dado periodo,
orgéao, ou todos, exibindo a data, hora, usuario e o motivo do cancelamento.
Ajuste de Status

Visualizar e auditar os ajustes de status nos Autos de Infragdo em um dado periodo,

6rgao, ou todos, exibindo a data, hora, usuario e o motivo do ajuste de status.

Registro Diario

Visualizar e auditar o registro diario (data de inclusdo na base de dados) de Autos de
Infragdo por periodo, érgdo ou todos. Exibira por Orgdo a quantidade de Autos de
Infragao registrados por periodo, més ou ano.

Infracdes Didrias

Controlar as Infragées armazenadas (data de infragdo) em um dado periodo, 6rgéo, ou
todos, informando o Orgéo e quantidade de Autos de Infragdo registrados por periodo,
més ou ano.

Registro de Autos Por Orgdo

Visualizar o registro diario (data de incluséo) de Autos de Infragdo em um dado ano,
orgao, ou todos, exibindo a quantidade de Autos de Infragdo registrados Més a Més,
6rgao a 6rgao, separando por tipo de inclusédo: Arquivo MR e DOL.

Demonstrativo de Saldos — Fisico e/ou Financeiro

Disponibilizara uma consulta com uma visdo Fisica e Financeira dos Autos de
Infrag6es armazenados até o periodo (saldo anterior), inclusdes no periodo (entradas),

transitadas em julgado no periodo (saidas) e saldo atual.
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Arquivos de Retornos

Exibira os arquivos gerados do tipo CODRET (Cddigo de retorno) dos retornos de Ar
recebidos.

Transito Em Julgado

Visualizar os Autos de Infracdo que se encontram em Transitado em julgado por
periodo, 6rgao, ou todos.

Processos Por Julgador

Visualizar a quantidade de Processos nao julgados por Julgador.

Autos Pagos

Disponibilizara uma consulta, ou planilha, contendo os Autos de Infragdo que foram
pagos, em um determinado més/Ano, separando-os por 6rgéo, exibindo a data de
infracdo, data de vencimento, data de pagamento e valor pago e o acumulado no
periodo.

Processos Abertos - Defesa Prévia/12 Instancia/2? Instancia/Outros

Visualizar os Processos que foram abertos em um periodo, tipo de requerimento
(defesa prévia, 12 instancia, 22 instancia, todos), exibindo o numero do requerimento,
numero de Processo e o usuario da abertura, separando-os por data de abertura.

Registro Autos Consolidado

Disponibilizara uma consulta, ou planilha, com os registro (data de inclusdo) de Autos
de Infragdo em um dado periodo (més/ano), 6rgédo, ou todos, exibindo o o6rgéo,
quantidade de Autos de Infragdo registrados naquele més/ano, separando por tipo de
inclusdo: Arquivo MR e DOL e podendo escolher o tipo de ordenagao (6rgao, sigla do
orgao, quantidade DOL, quantidade MR).

Infracbes Por Tipo Veiculo

Controlara as Infragbes armazenadas (data de infragdo) em um dado periodo, 6rgéo,
ou todos, exibindo o municipio, quantidade de Autos de Infragao registrados naquele

periodo, més ou ano, 6rgao a 6rgéo, separando-os por tipo de veiculo.
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Rotina Graficos

Permitira visualizar os controles de Autos de Infragbes em uma forma grafica, exibindo
graficos na modalidade de pizza ou barra.
Registro Diario

Infragbes Diarias

Tipo de Infragcéo

Autuacoes

Penalidades

Transito Em Julgado

Infragdes Por Pontuacéao
Cancelamento/Ajuste Status

Processos Abertos

Rotina Informagdes / Avisos aos Usuarios
Central de Informacdes

Permitira consultar os avisos e noticias enviadas aos usuarios do GAIDE;

Noticias e Avisos

Enviar Noticias ou Avisos aos usuarios, selecionando um determinado usuario,
usuarios de um sistema, todos de um perfil (vide controle de acesso) ou todos de um

Orgao.

Rotina Consultar/Impressao

Usuario por Sistema

Visualizar todos os usuarios que tenham permissdo de atuagdo em um determinado
modulo do sistema GAIDE.

Sistema por Usuario

Visualizar todos os modulos do sistema GAIDE e suas funcionalidades que um

determinado usudario tenha permisséo.

Log de Acesso

MISSAO
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Visualizar e auditar todos os acessos a um determinado modulo do sistema GAIDE e

suas funcionalidades por usuario efetuou durante um periodo.

Funcoes do Sistema

Visualizar todas as funcionalidades por médulo / sistema do GAIDE.

Acesso a Funcéo

Visualizar todos os usuarios que possuirem acesso a uma determinada funcionalidade
de um modulo / sistema do GAIDE.
Usuario Por Perfil

Visualizar todos os usuarios que pertencem a um determinado perfil de um modulo /
sistema do GAIDE.
Funcdes do Perfil

Visualizar todas as funcionalidades de um determinado médulo / sistema do GAIDE
dentro de um dado perfil.
Usuarios Logados

Visualizar todos os usuarios logados no GAIDE exibindo o sistema e funcionalidade
que esteja acessando. Permitira o bloqueio do usuario ou o cancelamento da sesséo.

Log Parametros Por Orgdo

Auditoria mostrando o histérico de quem fez e qual a alteragdo efetuado nos
parametros por Orgao,

Histérico Usuario/Sistema

Visualizar o histérico de manutengao dos usuarios no GAIDE.
Rotina Estatisticas de Julgamentos

Resultado Anual

Visualizar a quantidade de resultados de processos deferidos e indeferidos, que foram
informados, més a més, para um determinado 6rgéo, ano e fase (defesa prévia, 12
instancia ou 22 instancia).

Estatistica Por Artigo
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Visualizar a quantidade de resultados de processos deferidos e indeferidos, que foram
informados, por Artigo, em um determinado periodo, 6érgao ou fase (defesa prévia, 12
instancia ou 22 instancia).

Autos Julgados Por Periodo

Visualizar os processos julgados, por Julgador / Usuario, que foram informados, em
um determinado periodo, 6rgao ou fase (defesa prévia, 12 instancia ou 22 instancia).

Producdo de Processos

Grafico que demonstra o resultado da produgdo de processos, informados, por
Julgador, em um determinado més, 6rgao ou fase (defesa prévia, 12 instancia ou 22
instancia).

Consolidacdo de Resultados

Visualizar a quantidade de processos deferidos e indeferidos, que foram informados,
por Artigo, em um determinado Més, 6rgao ou fase (defesa prévia, 12 instancia ou 22
instancia).

Estatistica de Resultados

Visualizar a quantidade de processos deferidos e indeferidos, que foram informados,
por Junta e Julgador, em um determinado més, Orgdo ou fase (defesa prévia, 12

instancia ou 22 instancia).

Rotina Consultar Auto Infragao

Apresentara as informagdes relativas a um Auto de Infracdo: dados cadastrais,
notificacdes emitidas, requerimentos relativos a defesa e recursos com toda sua
tramitacdo, histérico contendo todos os eventos e agdes realizadas no auto e por
quem foi feito, digitalizagdo dos ARs, digitalizagdo do Auto, fotos (se for o caso). As
informagbes serdo apresentadas considerando o perfil e o controle de acesso

estabelecido para o Usuario.

Rotina Auditoria de Processo

Processos
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Controlara os prazos estipulados para andamento dos processos, enviando avisos por

e-mail com alerta para os responsaveis definidos;

Prazo de Processos

Controlara a tabela de prazos para auditoria dos Processos. Permitira niveis de

controle para cada status dos Processos.

Cadastrar Responsaveis

Controlara a tabela de responsaveis. Permitira cadastrar os responsaveis para cada

status dos Processos que serdo os destinatarios dos e-mail.

Prazo / Destinatarios

Tabela que seré utilizada para envio de e-mail aos destinatarios de acordo com o nivel

de controle.

Relatério Auditoria

Consultar, a qualquer momento, quais usuarios efetuaram determinada funcionalidade
do sistema, filtrando por evento, data de execugao, 6rgdo de lotagéo, usuario e 6rgao

de atuacao.

g. - Médulo de Controle de Acesso - ACSS

Fornecera opgbes para cadastramento dos Usuérios, estabelecendo as
restricbes de acesso as funcionalidades e limitando quais infracées/processos podem
ser lidos e/ou atualizados.
Todas as transagdes do GAIDE deverao ser verificadas quanto a competéncia de um
agente conveniado em efetua-las. O controle de acesso devera estar organizado por
nivel de acesso, cada nivel reunindo um grupo de transagdes liberadas por cargo ou
fungdes de um agente conveniado. Cada Usuario sera associado a um “Perfil” que

definindo quais funcionalidades, de cada maddulo, estardo disponiveis para utilizagcao.
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Para cada Perfil teremos um conjunto de Autoridade Autuadora (Orgéos de Atuagio)
que determinara o universo de Autos de Infragdo sobre os quais as funcionalidades
poderao ser aplicadas (vide figura abaixo).

Adicionalmente, os Perfis terdo restricao de visualizagao e atuagdo quanto aos
dados dos Autos de Infragdo (Enderego, CPF, Placa, etc...). Portanto, numa mesma
funcionalidade atuando em um mesmo Orgdo, teremos determinados dados sendo
apresentados para um Usuario/Perfil e omitidos para outro.

FUNCIONALIDADES
Tabela de Orgéo;
Tabela de Usuario;
Tabela de dados biométricos do Usuario;
Bloqueio e desbloqueio de Usuario;
Tabela de Perfil de Acesso
Associar Perfil/Nivel (Administrador ou Normal) por Usuario;
Estabelecer nivel de visualizagao das informacgdes para o Peffil;
Designar Orgéo De Atuagao por Usuario;

Cadastrar exigéncia de leitura Biométrica para acessar determinada fungéo;

Registro de Logs de acessos;
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h. - Médulo WEB

Permitirda que usuarios externos (condutores, proprietarios) possam acessar o
GAIDE e consultar dados, publicos, referentes ao Auto de Infracdo, Processo de
Pontuacéo e inclusive abrir e acompanhar os recursos de Defesa Prévia, 12 instancia e
22 instancia.
Sera necessario que o usuario externo fornegca os dados Numero Auto, Placa,

Renavam, CPF e CNH para permitir acessar as informagdes solicitadas.

FUNCIONALIDADES

Abertura / Acompanhamento de Recursos — DETRAN-RJ;

Consulta Infragao / Pontuagao;

Na consulta de Processos de Infragdo/Pontuacao, além dos dados para identificagédo
do usuario sera solicitado holografia com o objetivo de prover maior confiabilidade e
controle na divulgagao das informacgoes;

Consulta Infragdes via Celular — O DETRAN-RJ fornecera um modem para celular
(GSM) de uma das operadoras. Esta funcionalidade permitira que o publico envie o
namero do RENAVAM, via SMS, para o celular associado ao modem e o GAIDE
retorne as infragdes registradas com seus respectivos status;

Consulta georeferenciada — O DETRAN-RJ firmara convénio com o Google Maps,
para através destes mapas, permitir a plotagem pelo GAIDE dos pontos eletrénicos de
multagem, possibilitando a producdo de estatisticas de ocorréncias tais como
quantidade de infracbes, quantidade de recursos, quantidade de deferimentos,

horarios de atuacéo, etc...

11 - INFRAESTRUTURA E SEGURANCA

llustramos abaixo a infraestrutura desejavel que devera atender ao GAIDE,
nela ha uma separagdo do Ambiente de Producdo, da Rede do DETRAN-RJ e do
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Ambiente de Suporte Técnico localizado na empresa que sera responsavel pela

manutengdo da solugdo implementada com a referida homologagédo das alteragdes
pelo DETRAN-RJ antes da colocagdo em produgao.
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a. - Comunicacao entre Usuarios e os Servidores do GAIDE
Todo o acesso entre os usudrios do GAIDE, oriundos da Internet, e o ambiente

de Produgdo sera criteriosamente filtrado através das regras estabelecidas no Firewall
e registrados nos seus log’s. Esta comunicagéo sera feita utilizando os recursos de
criptografia de 128bits através do servigco de SSL (Secure Socket Layer) do Servidor
de Aplicagbes. Desta forma, além das restricbes de acesso implementadas nas regras
do Firewall havera a criptografia dos dados trafegados entre os usuarios e o Servidor
de Aplicacoes.

Sera sempre possivel fazer, a qualquer tempo, auditoria dos log’s dos firewall's e
dos servidores do ambiente de Producao pela equipe do DETRANRJ.

Ao término da instalagdo, deverdao ser enviadas ao DETRAN as regras dos

fierewall’s, bem como as ACL’s que existam nos roteadores.

b. - Comunicacgao entre os Servidores GAIDE e a Rede DETRAN-RJ
Todo o acesso entre o Servidor de Aplicagdes e o Servigo de Broker da Rede
do DETRAN-RJ, sera criteriosamente filtrado através das regras estabelecidas no
Firewall e registrados nos seus logs. Esta comunicagdo sera feita utilizando os
recursos de criptografia fornecidos pelo Cliente de VPN (Virtual Private Network) do
DETRAN-RJ. Desta forma, um unico servidor do ambiente de Produgao tera acesso
ao Servico de Broker, com seus acessos controlados pelas regras do Firewall e
informagdes criptografadas.
O acesso ao banco de dados do DETRAN-RJ sera feito exclusivamente via

Broker.

c. - Comunicagao entre o Ambiente de Suporte e Produgao

Todo o acesso entre o ambiente de suporte e o ambiente de producgéao criado
para atender ao GAIDE sera criteriosamente filtrado através das regras estabelecidas
no Firewall e registrados nos seus logs. Nao havera nenhum acesso direto entre o
ambiente de suporte e a rede do DETRAN-RJ.
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d. - Contingéncia

O ambiente de produgdo do GAIDE deve ser previsto com contingéncia em
todas os seus equipamentos e fungdes.

Os links devem ser duplicados ou terem na sua contratagcio, niveis de servigo
explicitamente estabelecido, com as empresas de telecomunicacéo.

Devera ser mantido hardware de contingéncia para atender eventuais falhas de
equipamento. Estes equipamentos devem estar previamente configurados e com

informagdes atualizadas, para garantir a continua operagao do ambiente.

12 - DETALHAMENTO DOS SERVICOS

- Prestacdo de Servigos de infraestrutura nas areas de Processamento de Dados,
Internet, Suporte e Teleprocessamento;

- Suporte a Software Basico, Banco de Dados e Telecomunicagdes;

- Disponibilizagdo do sistema de informagdes cujas funcionalidades atendam as
especificadas para o GAIDE;

- Implementacgao;

- Implantagao;

- Treinamento e Manuais;

- Impresséao de Notificagbes;

- Envelopamento;

- Entrega domiciliar, incluindo as notificagbes caracterizadas como RENAINF que
correspondem a veiculos de outros Estados da Federacgao;

- Digitalizagdo dos Autos de Infragéo e Avisos de Recebimento - ARs;

- Arquivamento Técnico;

- Manutencéo e suporte do GAIDE.

a. — Prestagdo de Servigos de InfraEstrutura nas Areas de Processamento de

Dados, Internet, Suporte e Teleprocessamento
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Compreendera todos os servigos relacionados a disponibilidade de um ambiente de
processamento, no qual serdo instaladas as Bases de Dados e processados todos os

componentes do GAIDE. Abrangendo as atividades de:

- Disponibilidade, instalagao, configuragdo e operagéo de produtos de software basico
e de apoio para o ambiente de producao;

- Manutengdo dos equipamentos de contingéncia para garantir a operagdo dos
servigcos em caso de falhas;

- Assisténcia técnica, incluindo a manutencao de toda a infraestrutura do ambiente de
producao;

- Disponibilizagao de produtos de hardware e software, no ambiente de producgéo, que
possibilitem acesso aos aplicativos via Internet pelas Autoridades Executivas de
Tréansito;

- Gerenciamento da rede de comunicagao de dados entre o ambiente de produgéo e o
ambiente do DETRAN-RJ;

- Definicao e execugéo dos procedimentos de seguranca fisica e légica.

b. — Suporte a Software Basico, Banco de Dados e Telecomunicagoes
Compreendera todos os servigos relacionados a instalagdo, configuragao e
manutencdo de recursos tecnolégicos instalados no ambiente de produgéo.
Abrangendo as atividades de:
Disponibilizagao, instalagdo, configuragdo e operagéo de produtos de
software basico e de apoio para o ambiente de produgao e de suporte;
Certificar o site disponibilizado de forma a garantir a transferéncia de
informacgdes criptografadas;
Atendimento, via telefone, para os usuarios durante o horario comercial
(8 horas as 18 horas) de segunda até sexta feira, de maneira a sanar

duvidas e problemas na disponibilidade do GAIDE (Help Desk);
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c. - Disponibilizar sistema de informag6es cujas funcionalidades atendam as
especificadas para o GAIDE

Os acessos as funcionalidades do GAIDE deverao ter seguranga implementada,
de acordo com autorizagao prévia e cadastrada no sistema;

Sistematizar as agdes inerentes as infragdes de transito em uma rede operativa,
com a finalidade de ampliar a abrangéncia e a eficacia de todas as Autoridades de
Transito que atuam no Estado do Rio de Janeiro, reduzindo o tempo de tramite do
processo;

Instalagdo dos componentes necessarios ao funcionamento do GAIDE no
ambiente de producao disponibilizado no item a., de forma a atender as necessidades
de processamento do DETRAN-RJ e visando o atendimento de todos os requisitos de

negocio, técnicos e de seguranga, conforme descritos neste documento.

d. - Implementagao
Nesta fase deverao ser feitos todos os ajustes e as parametrizagbes necessarias

na solugao, adequando-a as fungdes descritas neste documento.

e. - Implantagao

Ocorrera apo6s a respectiva fase de implementagcado. Podera ser modular com a
realizacao de testes prévios, utilizando dados reais, e execugdo paralela com o
sistema atual. No prazo de 30 dias, o DETRAN promovera a verificacdo da
conformidade do Sistema em implantagdo com os requisitos funcionais e nao-

funcionais descritos neste documento.

f. — Treinamento e Manuais

Realizacao de treinamentos, a serem ministrados nas dependéncias da Sede do
DETRAN-RJ, durante o periodo de implementacao e de implantacao do sistema, com
foco na gestédo dos processos e conteddos, abrangendo a operagao, parametrizagédo e

administracao do sistema.
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Os treinamentos deverao observar a necessidade de formacao de multiplicadores
da area de negécio, que serdo responsaveis pela capacitagdo dos usuarios finais em
termos de aplicacéo.

Pessoal previsto para serem treinados:

DRV / SAIT 12 (40 horas)
CONS. INFO 02 (40 horas)
c.J.C 02 (40 horas)
JARI 02 (40 horas)
CETRAN 02 (40 horas)

CORREGEDORIA 02 (40 horas)
Entrega de manuais completos do sistema com instrugdes necessarias para
operagao dos modulos, a parametrizagédo e uso de todas as funcionalidades.
A documentagdo além de sua forma impressa devera ser fornecida em midia
magnética, com autorizagdo de reproducdo, sendo respeitado a autoria e

inviolabilidade do conteudo disponibilizado.

g. - Impressao de Notificagoes

As Notificagbes deverdo ser impressas diariamente, com base nos arquivos
processados pelo GAIDE, de acordo com o layout de impressao fornecido pelo
DETRAN-RJ e de acordo com a Portaria 59 do DENATRAN e o CTB;

As impressodes deverao ser realizadas no maximo, em 48 (quarenta e oito) horas a
partir do recebimento dos arquivos de alimentagao;

As notificagdes deverédo ser impressas com resolugéo grafica igual ou superior a
1.200 dpi’s, em duplex, no formato A4 das normas DIN adotadas pela ABNT.

O cddigo de barras constante do layout da Notificagdo devem atender ao padréo
FEBRABAN e conter dados diferenciais inseridos pelo DETRAN-RJ para pagamento

exclusivo no Banco ITAU.
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h. — Envelopamento

Envelopar as Notificagbes, mantendo as dobras como indicado pelo DETRAN-RJ,

de modo a conservar a inviolabilidade e assegurar a ergonomia do corte, no momento

da entrega;

O envelopamento deve se dar, em no maximo 48 (quarenta e oito) horas a partir

do recebimento das informagdes geradoras da impresséo.

i. — Entrega Domiciliar, incluindo as notificagbes caracterizadas como

RENAINF que correspondem a veiculos de outros Estados da Federagao;

Entregar as notificagdes em todo o territério Nacional (RENAINF);

Roteirizar mantendo as entregas em cada faixa de CEP;

Responsabilizagédo por todo auto de infragao que Ihe for entregue;

Associar um cédigo de retorno, de acordo com a tabela abaixo, aos resultados da

entrega.
cODIGO STATUS SUCESSO
0 Entregue SIM
1 Recusado SIM
2 Mudou-se NAO
3 Desconhecido NAO
4 Falecido NAO
5 Ausente NAO
6 Area dificil acesso NAO
7 N&o existe nimero NAO
8 Endereco inexistente NAO

Observagéo: Devera ser realizada até trés tentativas para efetuar a entrega com

sucesso de cada Aviso e ou Notificacdo. As tentativas ndo podem acontecer no

mesmo dia e devem estar registradas no AR;

@DETRAN
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j- — Digitalizagdao dos Autos de Infragao e Avisos de Recebimento - ARs

Gravar as imagens digitalizadas dos Autos de Infracdo e Avisos de Recebimento —
ARs e retornar, através de funcionalidade especifica para o GAIDE que atualizara a
Base de Dados do DETRAN-RJ com as informacbes pertinentes com a data de
entrega, coédigo especificando a entrega (com sucesso, sem sucesso), caixa/lote de
armazenamento do AR e a imagem digitalizada do AR;

A comprovagdo que garante a efetividade da entrega € a consulta no GAIDE da
imagem do AR digitalizado, data de entrega, codigo especificando a entrega (com

sucesso, sem sucesso) e caixa/lote de armazenamento do AR.

k. — Arquivamento Técnico

Arquivar em caixa modelo box, os ARs e as Notificagbes nao entregues,
identificados em lotes homogéneos. Cada lote contido na caixa box pode ter no
maximo 100 (cem) AR’s ou Notificagdes;

As caixas e lotes com os comprovantes fisicos de entrega deverdo ser

encaminhadas mensalmente a Autoridade Executiva de Transito.

. — Manutencgao e suporte do GAIDE.

Disponibilizagdo de suporte técnico aos usuarios e aos servigos de manutengao de
atualizagdo dos requisitos do GAIDE, desenvolvimento de solugdes por forca das
alteragdes legais ou tecnoldgicas, durante o periodo de vigéncia do contrato. As
adequacgdes decorrentes de mudangas na legislagdo vigente, ou a eliminagdo dos
erros detectados que prejudiquem o funcionamento, deverado ser executadas de forma

plena e tempestiva, observando as obrigagdes e os prazos legais.
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13 - CRONOGRAMA

O objeto devera ser executado observando-se o0s seguintes prazos maximos, que

serao computados a partir do inicio da vigéncia do contrato:

Fase | - Desenvolvimento da Solugao — 13 semanas;
Fase Il — Implementagcédo — 3 semanas;

Fase lll — Implantagédo — 4 semanas.
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